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2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Myrans idldreboende kl 08.30-10.54

Sara Swahnstrém (M) ordférande

Ola Bertilsson (S) 1:e vice ordférande

Richard Thorell (M) ledamot

Katarina Ahlgren Brydzinski (M)  ledamot

Urban Claesson (M) ledamot

Ola Jonegard (M) ledamot

Hiakan Fernstrém (S) ledamot

Marianne Johansson (S) ledamot

Marie Molin (S) ledamot

Anita Olausson (S) tjanstgérande ersattare

Egon Gustavsson (S) tjanstgorande ersittare

Johanna Svensson (M) tjanstgorande ersittare

Liselotte Andersson (M) tjanstgérande ersattare

Marcus Johansson nimndsekreterare

Annelie Aberg forvaltningschef

Pia Stenlund avdelningschef Hilso- och sjukvard §§
120-123

Anette Karlsson avdelningschef Funktionsstod §§ 114-
123

Selma Bandic avdelningschef Aldreomsorg §§ 114-117

Emmelie Berg enhetschef § 115

Jennie Marcus socialt ansvarig samordnare § 117

Daniel Andersson controller

Maha Aboarshid praktikant

Ola Bertilsson

Kommunledningskontoret enligt 6verenskommelse

Paragrafer §§ 114-129

Marcus Johansson

Sara Swahnstrom

Ola Bertilsson

|Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



MARIESTAD

Beslutande organ
Sammantradesdatum
Anslagsdatum

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 2
Sammantradesdatum
2024-12-10

ANSLAGSBEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkannagivits genom anslag.

Aldre- och omsorgsnamnden

2024-12-10

2024-12-10 Anslaget tas ner 2025-01-03

Nirarkivet, Kommunledningskontoret pa plan 4 i Stadshuset

Marcus Johansson

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens _
sammantradesprotokoll Sida 3
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 114

Godkannande av dagordning

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden godkinner dagordningen for dagens sammantride.

Jav

Ingen ledamot eller ersittare anmaler jav.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 115 Dnr 2024/00157

Information om Myrans aldreboende

Sida 4

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Enhetschef Emmelie Berg informerar om verksamheten pa Myrans dldreboende.

Inom verksamheten péagar ett projekt som mojlige6ér méten mellan férskolebarn och
boende pa Myrans boende.

Beslutet ska skickas tilf:

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 5
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 116 Dnr 2024/00140

Brukarundersokning Aldreomsorg 2024

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Socialstyrelsen har arligen, sedan 2013 (med undantag av ar 2021) genomfort den
nationella enkiatundersékningen Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? Det ér en
unders6kning som riktar sig till personer 65 ar och aldre som bor i ordinirt boende
med stod av hemtjinst eller som bor pa vard och omsorgsboende.

12024 ars undersdkning i Mariestad var svarsfrekvensen 53,9% inom ordinirt
boende och 42,8% inom vird och omsorgsboende.

I drets enkatsvar har Mariestads vard och omsorgsboende 6kat sin sammantagna
n6jdhet med 2%, fran 87% till 89% vilket dr 6ver riksgenomsnittet. Ordinirt boende
1 Mariestad fortsitter att halla hog niva med 93% sammantagen ndjdhet, vilket dr en
okning pa 2% och ar 6ver riksgenomsnittet.

Brukarundersokningen syftar till att identifiera utvecklingsomraden som ska ligga till
grund for verksamhetsutveckling. Resultatet av brukarundersékningen hanteras bade
pé enhets- och avdelningsniva. Varje enhetschef har tagit del av resultatet for
Mariestads kommun samt for sin egen enhet och arbetar med resultatet utifran egna
svar 1 undersokningen. Resultatet har analyserat pa avdelningsniva och bedomningen
har gjorts att verksamheterna fortsitter att arbeta med de dtgirder som togs fram 1
samband med resultatet f6r 2023. Det fortsatta arbete kommer att ha fokus pa att
bibehilla de goda resultat samt att ytterligare forbattra omraden som handlar om
brukarnas inflytande, trygghet samt skapa battre forutsittningar och méjligheter f6r
kommunikation.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Ingen paverkan bedoms ske ur en miljémassig dimension.

Beddmning ur social dimension

Rapporten redovisar brukarundersékning avseende personer 65 ar och ildre som bor
1 ordinért boende med stéd av hemtjinst eller som bor pa vird och omsorgsboende
for dldre (sibo) enligt SOL. Unders6kningen ar en del i att mita kvaliteten 1
verksamheten.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Redovisningen har ingen paverkan ur en ekonomisk dimension.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens _
sammantradesprotokoll Sida 6
Sammantradesdatum
2024-12-10

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med férslaget.

Underlag for beslut

Aonau 2024-11-26 § 102 Brukarundersékning Aldreomsorg 2024
Tjansteskrivelse upprittad av avdelningschef Selma Bandic, 2024-10 09
Presentation Brukarundersékningen Ordinirt boende 2024

Presentation Brukarundersokningen Vard och omsorgsboende 2024

Besiutet ska skickas till:

Annelie Aberg, Aldre- och omsorgschef

Selma Bandic, Avdelningschef

Aldreomsorg Pia Stenlund, Avdelningschef Helso- och sjnkvird
Agneta Ronnquist Bistandschef

Anette Karlsson, Avdelningschef Funktionsstid

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 7
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 117 Dnr 2024/00123

Lex Sarah - Uteblivet kvallsbesok

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Det uppticktes 240915 att en brukare inte fick sitt kvillsbesok som planerat.
Kvillsbesoket ar efterregistrerat av personal som skulle ha utfort kvillsbesoket.
Besoket idr inte loggat vid brukarens dorr. Den drabbade brukaren har, utifrain samtal
med anhorig, inte farit illa av hindelsen da hen hade anhérig pa plats som larmade pa
nattpatrullen och som var kvar hos den drabbade brukaren fram tills nattpatrullen
kom.

Den drabbade brukaren ir i beroendestillning och ar dirmed extra utsatt. Hindelsen
bedéms vara ett allvarligt missforhéallande och 4r dirmed anmalt till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO). Anmalan dr kompletterad med en utredning,.

Nedan presenteras atgirder i sammanfattad form. I lex Sarah-utredningen finns
atgirderna i sin helhet.

Verksamhetens omedelbara och vidtagna atgirder

Enhetschef pabérjar utredning. Enhetschef kontaktar HR, HR hanterar
personaldrendet. Enhetschef triffar, tillsammans med HR, den aktuella personalen. 1
samband med motet utfirdas Gvervigande om varning till den aktuella personalen
samt avslut av helgtjanst och dtergang till ordinarie anstillning och schema. Varning
utfirdas sedan. Delegering dras tillbaka f6r den aktuella personalen. Enhetschef har
pratat med en anhorig till den drabbade brukaren vid tva tillfallen. Enhetschef
meddelar avdelningschef. Enhetschef meddelar all personal pa enheten om hindelsen
samt att den kommer att anmilas till IVO. Den aktuella personalen far varsel om
uppsigning. Uppsagning trider sedan 1 kraft.

Planerade atgirder

- Enhetschef ska f6lja upp medarbetarnas arbetssitt kring loggning vid besok
samt planering av bes6k i samband med medarbetarsamtal under hosten 2024.

- Enhetschefer f6r hemvard ska gora tita bes6ksuppfoljningar en gang per vecka for
att se om nagot avviker.

- Enhetschefernas beséksuppfoljning ska laggas till 1 underlaget f6r
medarbetarsamtal.

- En skriftlig rutin f6r beséksuppfoljningar ska tas fram alternativt laggas till i en
befintlig rutin.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens _
sammantradesprotokoll Sida 8
Sammantradesdatum
2024-12-10

-En skriftlig rutin gallande in- och utloggning hos brukare behéver uppdateras utifran
det nya registreringssystemet i Lifecare mobil omsorg, LMO. Rutinen ska sedan goras
kand i verksamheten.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Aldre- och omsorgsforvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan

utifrdn denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Aldre- och omsorgsnimndens verksamheter ska halla god kvalitet si att invdnarna
kanner sig trygga med de insatser som utférs. Om brister uppticks ska dessa atgirdas
sa langt det dr mojligt. Bedomningen ar att de atgirder som vidtagits tillgodoser detta
behov.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Aldre- och omsorgsforvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fraigan
utifran denna dimension.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med férslaget.

Underlag for beslut

Aonau 2024-11-26 § 101 Lex Sarah - Uteblivet kvillsbesok
Tjansteskrivelse lex Sarah — uteblivet kvallsbesok

Utredning lex Sarah, avslutad 2024-10-23

Besiutet ska skickas till:
Annelie Aberg, Aldre- och omsorgschef
Selma Bandic, Avdelningschef dldreomsorg

Jennie Marcus, Socialt ansvarig samordnare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 9
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 118 Dnr 2024/00155

Yttrande i mal 5212-24 om utdémande av sarskild avgift

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att limna yttrande enligt férslag till
Forvaltningsritten 1 Jonkoping.

Bakgrund

Forvaltningsritten 1 JonkOping har fitt in en ansokan fran Inspektionen for vard och
omsorg (IVO) om utdémande av sirskild avgift.

IVO yrkar att Forvaltningsritten beslutar att Mariestads kommun ska betala en
sarskild avgift om 62 700 kronor i manaden fran och med den 4 januari 2024 till och
med den dag beslutet verkstills, avslutas eller den dag domstolen slutligen avgor
malet.

Arendet giller ett ej verkstillt beslut om bostad for vuxna i form av gruppbostad
enligt 9 § 9 LSS. Den enskilde beviljades insatsen den 4 januari 2023. IVO har gjort
bedémningen att oskiligt dréjsmal uppstod ett ar darefter.

Da den beviljade insatsen inte har kunnat verkstallas i Mariestads kommun har den
enskilde erbjudits kompenserande insats genom verkstillighet 1 annan kommun.

Mariestads kommun har ocksa beviljat kompenserande insats 1 form av bitride av
kontaktperson enligt 9 § 4 med 2 timmar per vecka under vintetiden. Personen har
dven korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS f6r vilket IVO gjort avdrag 1 sin berikning.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Aldre- och omsorgsférvaltningen har inte funnit nigra sirskilda aspekter pa fraigan
utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Aldre- och omsorgsforvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan
utifran denna dimension.

Beddmning ur ekonomisk dimension

En kommun som inte inom skalig tid tillhandahaller en insats enligt LSS 9 § som
nagon ir berittigad till enligt beslut av socialnimnden ska alaggas att betala en
sarskild avgift. Avgiften ar ligst tio tusen kronor och hégst en miljon kronor.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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sammantradesprotokoll Sida 10
Sammantradesdatum
2024-12-10

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med férslaget.

Underlag for beslut

Aonau 2024-11-26 § 99 Yttrande i mal 5212-24 om utdémande av sirskild avgift
Tjansteskrivelse upprittad av avdelningschef Agneta Ronnkvist 2024-11-15

Yttrande angiende foreliggande i mal drende nr 5212-24

Besiutet ska skickas till:
Aldre och omsorgschef Annelie Aberg
Avdelningschef bistand Agneta Ronnkvist

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 11
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 119 Dnr 2024/00069

Oppna jamforelser - Funktionsstod 2024

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Enhetsundersékningen ir en nationell datakalla for rikstickande uppgifter pa
enhetsniva av bostad med sarskild service for vuxna och daglig verksamhet enligt
LSS.

Undersokningen genomférdes januari — april 2024. Enkiter skickades till samtliga
gruppbostader, servicebostader och Daglig verksamhet 1 riket.

I 6ppna jamforelser tas aven fram olika jamforelsekommuner, som varierar med vilka
verksamheter som avses.

Omraden som jamforts 1 2024 ars insamling dr genomforandeplaner,
brukarinflytande, rutiner f6r helhetssyn och samordning, personalens anstillning och
kompetens samt rutiner vid misstanke om vald eller missbruk/beroende.

Resultatet visar att Mariestads kommun ligger bra till inom de flesta omraden jamfort
med savil riket som jaimfoérelsekommunerna nir det giller arbete ute i
verksamheterna. Kommunen har dock ett utvecklingsbehov nir det giller
brukarinflytande och kommunikation. Kommunen har ocksa extern handledning i
mindre omfattning dn bade riket och jamférelsekommunerna. Tillsvidare anstalld
personal har 1 hog grad adekvat utbildning.

I resultatet framstar Daglig verksamhet som att det inte finns nagra
genomforandeplaner for deltagarna, detta dr missvisande. Under matperioden pagick
ett stort arbete med att skriva nya genomforandeplaner 1 Lifecare, vilket var klart i
juni.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Arendet har ingen paverkan ur miljémassig dimension.

Beddmning ur social dimension

Undersékningen ger en kvalitetsmassig indikation och fungerar vigledande i vad
verksamheten behover utveckla f6r att kunna erbjuda insatser med god kvalitet. Att
bedriva god vard och omsorg f6r kommunens invanare ar viktigt for att
verksamheten ska kunna tillgodose personernas behov av insatser enligt LSS.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsniamndens _
sammantradesprotokoll Sida 12
Sammantradesdatum
2024-12-10

Beddmning ur ekonomisk dimension

Genom att bedriva en verksamhet med god kvalitet innebér ekonomiska medel
forvaltas vil. Den nu genomforda undersékningen generera inga ytterligare
kostnader. De insatser som krivs kan genomfoéras inom befintlig ram.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar 1 enlighet med forslaget.

Underlag for beslut

Aonau 2024-11-26 § 103 Oppna jimforelser - Funktionsstod

Tjansteskrivelse upprittad 2024-11-08 av avdelningschef Anette Katlsson samt
forvaltningschef Annelie Aberg

Powerpointpresentation Oppna jimforelser 2024

Besiutet ska skickas till:
Annelie Aberg, forvaltningschef
Anette Karlsson, avdelningschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 13
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 120 Dnr 2024/00142

Riktlinje for nationella kvalitetsregister

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att anta Riktlinje fér nationella
kvalitetsregister.

Bakgrund

De nationella kvalitetsregistren har en central roll 1 flera framgangsrika
forbittringsarbeten i varden. Data fran registren kan anviandas for att se resultat och
folja utvecklingen for den enskilde individen, den egna verksamheten men ocksa fér
att jimfora med andra vardgivare. Aldre-och omsorgsforvaltningen har valt att arbeta
med de nationella kvalitetsregistren Senior alert, BPSD registret, Svenska
Palliativregistret och Svedem. Svedem ar ett kvalitetsregister som dr kopplat till ett
samarbete med den Regionala primirvarden som ska initiera det arbetet. Den
Regionala primarvarden i Mariestad arbetar inte i Svedem vilket medf6r att
kommunen heller inta kan goéra det. Riktlinjen f6r nationella kvalitetsregister ar nu
reviderad i utvalda delar. Riktlinjen 4r tidigare antagen i sektor Stdd och Omsorg.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Aldre-och omsorgsforvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa frigan
utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Gemensamt f6r kvalitetsregistren dr att de dr individanpassade och att de innehaller
diagnos, insatta atgarder och resultat f6r den enskilda individen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Aldre- och omsorgsforvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa frigan
utifran denna dimension.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med férslaget.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsndmndens
sammantradesprotokoll
Sammantradesdatum
2024-12-10

Sida 14

Underlag for beslut

Aonau 2024-11-26 § 105 Riktlinje fér nationella kvalitetsregister

Tjansteskrivelse riktlinje for nationella kvalitetsregister upprattade 2024-11-14 av Pia
Stenlund, medicinskt ansvarig sjukskoterska

Riktlinje f6r nationella kvalitetsregister

Besiutet ska skickas till:

Annelie Aberg Aldre-och omsorgsohef

Pia Stenlund Medicinskt ansvarig sjukskiterska
Selma Bandic Avdelningschef Aldreomsorg
Anette Karlsson Avdelningschef Funktionsstid
Agneta Ronnkvist Avdelningschef Myndighet

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 15
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 121 Dnr 2024/00145

Information om yttrande till Inspektionen fér vard och omsorg

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) har tagit emot en anmalan med klagomal
mot hilso- och sjukvarden 1 Mariestads kommun. IVO begir ut patientjournal fran
samtlig hilso- och sjukvardspersonal, social dokumentation vid genomférandet,
eventuella avvikelserapporter som r6r hindelsen, eventuell genomférd
klagomalsutredning samt ett yttrande fran vardgivaren 6ver klagomalet.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Nigra sarskilda aspekter pa fragan utifrain denna dimension ér inte aktuella i arendet.

Beddmning ur social dimension

Som patient ska man kidnna att man far en trygg och siaker vard i Mariestads kommun
och att varden sa langt som méjligt utformas och genomférs 1 samrad med patienten
och/eller nirstiende.

Alla som arbetar inom sektor stod- och omsorg ska bemoéta synpunkter och klagomal
pa ett professionellt satt. Malet dr att snabbt handligga synpunkterna och ritta till
det som har blivit fel och pa sa sitt forbittra och utveckla verksamheten.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Nigra sarskilda aspekter utifrin denna dimension ir inte aktuella 1 drendet.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med férslaget.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsndmndens
sammantradesprotokoll
Sammantradesdatum
2024-12-10

Sida 16

Underlag for beslut

Aonau 2024-11-26 § 104 Information om yttrande till Inspektionen fér vard och
omsorg
Tjansteskrivelse Yttrande till Inspektionen f6r vard och omsorg

Underrittelse och begiran om handlingar fran IVO

Yttrande upprittat 2024-10-28 av medicinskt ansvarig sjukskoterska

Besiutet ska skickas till:
Annelie Aberg, Aldre- och omsorgschef
Pia Stenlund, Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 17
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 122 Dnr 2024/00016

Manadsrapport nyckeltal 2024

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden godkinner redovisningen av manadsrapport nyckeltal
tor oktober 2024.

Bakgrund

For att tydligg6ra nimndens ansvar att f6lja utvecklingen inom férvaltningens
verksamhetsomraden redovisas nyckeltal for verksamheten méanadsvis. Har
presenteras viktiga nyckeltal inom personal, verksamhet och kvalitetsmatt. Med
utgangspunkt i dessa tal gors analyser och prognoser fran avdelningschefer och
forvaltningschef.

Minadsrapporten skall ses som ett levande dokument, dir nyckeltal och kvalitetsmatt
kan variera 6ver tid beroende pa olika kritiska faktorer. Rapporten skall ocksa ses
som ett viktigt redskap fOr att kvalitetssiakra de siffror som forvaltningen presenterar.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Alla verksamheter som beviljas i Aldre- och omsorgsnimndens verksamheter ska
foljas noga, vilket ocksa kan paverka miljomaissiga faktorer och hiansynstaganden i de
analyser som gors.

Beddmning ur social dimension

Kvalitetsindikatorer ska foljas i aldre- och omsorgsnimndens manadsrapport och
ddrmed ockséd kunna pavisa behov av kvalitetsutveckling f6r brukare inom viara
verksamheter.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Aldre- och omsorgsnimndens méjligheter att i ett tidigt skede fa ekonomiska
analyser och prognoser 6kar och dirmed dven méjligheten att vidta dtgirder for att
halla tilldelad budgetram.

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp forslag till beslut enligt tjansteskrivelsen
och finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar 1 enlighet med forslaget.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsndmndens
sammantradesprotokoll
Sammantradesdatum
2024-12-10

Sida 18

Underlag for beslut

Tjinsteskrivelse upprittad av dldre och omsorgschef Annelie Aberg 2024-12-03

Manadsrapport nyckeltal oktober

Beslutet ska skickas till:

Aldre och omsorgschef Annelie Aberg
Avdelningschef funktionsstod, Anette Karlsson
Avdelningschef dldreomsorg Selma Bandic
Avdelningschef bistand Agneta Ronnguist
Avdelningschef Hdilso- och sjukvard Pia Stenlund
Controller Daniel Andersson

Controller Erif Arnholn

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 123 Dnr 2024/00156

Atgarder fér budget i balans 2024

Sida 19

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att godkinna atgirdsplanen.

Bakgrund

De nimnder som prognostiserar ett underskott gentemot budget ska aterkomma till
kommunstyrelsens arbetsutskott med forslag till dtgirder f6r innevarande ar.
Atgirderna ska skriftligen dterredovisas till kommunstyrelsens arbetsutskott senast
vid november manads utgang.

For att astadkomma budget i balans gor férvaltningen foljande justeringar:

Vilfirdsteknik— Ett fokusomrade under aret har varit att implementera ny

vilfirdsteknik i samtliga verksamheter for att battre méta vara behov och 6ka

tryggheten for invanarna.

Etablering av en Trygghetscentral — Samarbete med riddningstjansten for att
hantera larm och minska antalet larm f6r underskoterskor. Detta
effektiviserar arbetet och frigor resurser, med plan att silja tjanster till andra
kommuner for intikter.

Implementering av likemedelsautomater — Planen ar att installera 80
automater for att gora brukare mer sjilvstindiga och avlasta personal, vilket
minskar toppbelastningen under vissa tider.

Omorganisation och personalhantering — Forvaltningen har genomfort en
omorganisation for narmare ledarskap och forbittrad arbetsmiljé. En
resursenhet planeras for 2025 for att centralisera och effektivisera
hanteringen av resurspass och vikarier.

Utveckling av utbildningsresurser — En verksamhetsutvecklare och en social
samordnare arbetar med att forbattra dokumentation och
genomforandeplaner for att sikerstilla kvalitet och kontinuitet.

Arbete med ny ersattningsmodell for hemvarden — Modellen ska forbattras
for att bittre matcha hemvardens behov och 6ka effektiviteten. En
pilotstudie f6r detta ar planerad till varen 2025.

Satsning pa Halsoresan — Ett trearsprojekt for att frimja hilsa och minska
sjukskrivningar genom hilsosamtal och stéd till personal.

Sommarbemanning och bonusar — Bonus for sommarvikarier har minskat
overtidskostnaderna och bidragit till stabilare bemanning under sommaren,
sarskilt inom sjukskoterskebemanningen.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsniamndens _
sammantradesprotokoll Sida 20
Sammantradesdatum
2024-12-10

e Forberedelse for EU-direktiv och arbetstidslag — Anpassning till nya
arbetstidskrav och 6kad bemanning for att méta viloperiodsregler, trots att
det inte ryms inom den nuvarande budgeten.

e Samverkan for nya gruppboenden och anpassade bostidder — Tillsammans
med hyresvirden Mariehus genomfors forstudier for nya boenden for att
mota efterfragan och anpassa verksamheten efter framtida bostadsbehov.

e Externa intdkter och statsbidrag — Aktivt arbete med att soka finansiering och
statsbidrag fOr nya initiativ och projekt.

Dessa atgirder ska tillsammans stirka ekonomin och 6ka effektiviteten i
forvaltningen samtidigt som de méter det 6kade vardbehovet.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Samtliga verksamheter som aterfinns inom aldre- och omsorgsnimndens
ansvarsomrade ska nogsamt foljas upp, vilket kan paverka miljomassiga faktorer och
hinsynstaganden i de analyser som gors.

Beddmning ur social dimension

Samtliga verksamheter som aterfinns inom éldre- och omsorgsnimndens
ansvarsomrade ska nogsamt f6ljas upp, vilket kan paverka och péavisa behov av
kvalitetsutveckling for brukare/kunder.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Ekonomiska analyser och prognoser 6kar mojligheten att vidta adekvata atgarder f6r
att halla den tilldelade budgetramen.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar 1 enlighet med forslaget.

Underlag for beslut

Aonau 2024-11-26 § 106 Atgirder for budget i balans 2024
Tjinsteskrivelse upprittad av dldre och omsorgschef Annelie Aberg 2024-11-15
Tertial 2 delarsbokslut -2024

Beslutet ska skickas tilf:

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 21
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre och omsorgschef Annelie Aberg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 22
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 124 Dnr 2024/00050

Internbudget for aldre- och omsorgsnamnden 2025

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar om internbudget enligt upprittat forslag.

Bakgrund

Nimndens mal- och budgetprocess inleds efter att kommunfullmaktige har fattat
beslut om mal och budget f6r det kommande budgetiret och planperioden.
Nimnden ska besluta om internbudgeten for 2025 med utgangspunkt i kommunens
vision och fullmaktiges mal. Internbudgeten faststills minst pa avdelningsniva.

Aldre- och omsorgsforvaltningen befinner sig i en pigiende omorganisation med
fokus pa effektivisering, vilket innebir att resurserna ska samlas och anvindas pa
bista mojliga sitt. Dessutom kommer nya verksamheter att startas upp under aret.
Budgetforutsittningarna for 2025 har forbittrats for nimnden, med ett
styrningsfokus pa demografiska forindringar och LSS-kvoten. Detta mojliggor en
mer hallbar och lingsiktig ekonomisk styrning framat. I budgetforslaget, som
fullmiktige beslutar om i slutet av manaden, finns en kompensation fér 16neindex pa
3,5 procent. I praktiken innebir detta dock att det inte finns nagon direkt koppling
mellan budgetbeslutet och utfallet av 16nerérelsen 2025.

For de 6kade kostnaderna pa grund av forindringar 1 arbetstidslagen ges ingen
ekonomisk kompensation i budgetramen. Lagfoérindringen har inneburit att
verksamheten har utékats med motsvarande drygt 20 arsarbetare. Férindringen av
arbetstidslagen stiller hoga krav pa verksamheten att anpassa sig till nya arbetssitt,
vilket kraver en 6veranstillning av personal for att sikerstilla att lagen foljs.

Nir dldre- och omsorgsnamnden bildades flyttades kostnaderna for externt
verkstillda LSS-beslut 6ver fran Socialnimnden men utan ekonomisk kompensation
1 budgeten. En annan betydande ekonomisk risk som identifieras dr eventuella
kostnader for ej verkstillda LSS-beslut dd forvaltningen fortsatt har utmaningar med
att verkstilla beslut f6r dem som har behov av en gruppbostad.

Efter nimndernas budgetramar kommunicerats sa formedlade Utbildningsnimndens
kostenhet en kostnadsokning pa cal,8 mkr, vilket motsvarar en héjning med 11 %
jimfort med 2024. Arendet har dteremitterats di underlaget behéver fortydligas och
detaljerna specificeras.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Beaktas inte i 4rendet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsniamndens _
sammantradesprotokoll Sida 23
Sammantradesdatum
2024-12-10

Beddmning ur social dimension

Tilldelad budgetram ar fordelad utifran att pa bista sitt sikerstilla att vi har bra
grundférutsattningar att bedriva god vard & omsorg f6r vara brukare for varje
verksamhetsomrade.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Genom god ekonomisk hushallning med en bra planering utifran vara olika behov i
vara verksamheter sakerstaller vi att nd budgetmal.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med férslaget.

Underlag for beslut

Aonau 2024-11-26 § 107 Internbudget for ildre- och omsorgsnimnden 2025
Tjinsteskrivelse upprittad av dldre och omsorgschef Annelie Aberg 2024-11-14

Mail och internbudget 2025 ildre- och omsorgsnimnden

Besiutet ska skickas till:

Aldreomsorgschef Annelie Aberg

Avdelningschef Funktionsstod, Anette Karlsson
Avdelningschef dldreomsorg Selma Bandic
Avdelningschef Myndighet Agneta Rionnguvist
Avdelningschef Hlso- och sjukvdrd Pia Stenlund
Controller Daniel Andersson

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 24
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 125 Dnr 2024/00150

Internkontrollplan for aldre- och omsorgsnamnden 2025

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att anta internkontrollplan for ar 2025.

Bakgrund

En tydlig och stabil intern kontroll bidrar till att verksamheten nar sina mal, att
rapporteringen om verksamheten och ekonomin ir tillférlitlig och att verksamheten
efterlever lagar och regler.

Varje nimnd och styrelse har ansvar for att det finns en tillricklig intern kontroll 1
verksamheten. Det innebir att det beh6ver finnas strukturer, system och processer
for den interna kontrollen.

Nimnderna ska varje ar anta en internkontrollplan. Olika granskningsomraden bor
viljas ut med utgangspunkt fran risk- och visentlighetsanalys.

Utifran dldre- och omsorgsnamndens risk- och visentlighetsanlys som utférdes
under hosten 2024, samt genomgang av 2024 ars internkontroll har verksamheten
tagit fram forslag till internkontrollplan f6r 2025 med kontrollpunkter och
kontrollmoment samt ansvariga for kontrollerna.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Aldre- och omsorgsnimndens internkontrollplan bidrar till att verksamheten nr sina
mal for verksamheten.

Beddmning ur social dimension

Aldre- och omsorgsnimndens internkontrollplan bidrar till att strukturer, system och
processer for verksamheten f6ljs upp och sakras.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Aldre- och omsorgsnimndens internkontrollplan bidrar till att verksamheten nr sina
mal, att rapporteringen om verksamheten och ekonomin ér tillf6rlitlig och att
verksamheten efterlever lagar och regler.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut Gverensstimmer med
nimndens beslut.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsniamndens _
sammantradesprotokoll Sida 25
Sammantradesdatum
2024-12-10

Behandling pa sammantradet

Ordforande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att dldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med férslaget.

Underlag for beslut

Aonau 2024-11-26 § 108 Internkontrollplan for dldre- och omsorgsnimnden 2025
Tjansteskrivelse upprittad 2024-11-15 av idldre och omsorgschef

Aldre- och omsorgsnimndens internkontrollplan helar 2025 (Stratsysrapport)

Besiutet ska skickas till:

Rommunstyrelsen

Annelie Aberg, firvaltningschef

Anette Karlsson, avdelningschef Funktionsstid
Agneta Ronnquist, Bistandschef

Selma Bandic avdelningschef Aldreomsorg

Pia Stenlund, avdelningschef Hdlso- och sjukvard
Elin Finn, verksambetsutvecklare

Danzel Andersson, controller

Erike Arnbolm, controller

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 26
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 126 Dnr 2023/00011

Entledigande och fyllnadsval av ledamoter till kommunala
pensionarsradet (KPR) 2023-2026

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att entlediga Géran Bjursten som ledamot i
kommunala pensionarsradet. Goran Norberg utses till ny ledamot efter Bjursten for
kvarvarande period av mandatperioden 2023-2026.

Bakgrund

Goran Bjursten har inkommit med en begiran om entledigande fran uppdraget som
ledamot i kommunala pensionirsradet.

Forslag har inkommit pa Goran Norberg som ny ledamot i kommunala
pensiondrsradet.

Underlag for beslut

Beslutet ska skickas tilf:

Caroline Dernestam Jansson, sekreterare kommmunala pensiondrsradet

Annelie Aberg, forvaltningschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 27
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 127 Dnr 2024/00003

Redovisning av delegationsbeslut 2024

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att godkinna redovisningen av
delegationsbeslut f6r november méanad 2024.

Bakgrund

Delegationsbeslut tagna 1 oktober redovisas och laggs till handlingarna:
- Lagrum SolL

- Lagrum LSS

- Firdtjanst och riksfirdtjanst

- Dédsbo

- Akutbeslut korttid

- Beslut pa begiran om utlimnande av journalhandling — fattat 2024-11-11 av
forvaltningschef Annelie Aberg, AON 2024/148

- Yttrande angaende ans6kan om utdomande av sarskild avgift malnummer 4582-24,
fattat 2024-11-18 av ordférande Sara Swahnstrém, AON 2024/147

- Pub-avtal med Tele2, fattat av 2024-11-27 Annelie Aberg
Underlag for beslut

Tjansteskrivelse redovisning av delegationsbeslut upprittad 2024-12-03

Delegationsbeslut november

Beslutet ska skickas till:

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 28
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 128 Dnr 2024/00002

Aktuell information

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Forvaltningschef Annelie Aberg informerar om féljande punkter:

- Rédddningstjansten tar nu emot larm fran férvaltningens brukare.
- Trygghetssensorer i verksamheten under varen.

- Hotellas upphandlat och ska inféras under varen.

- Korttidsplatser pa Kolarebacken.

- Lex Sarah-anmailningar.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 29
Sammantradesdatum
2024-12-10

Aldre- och omsorgsniamnden

Aon § 129 Dnr 2024/00001

Handlingar att anmala 2024

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden noterar handlingarna som anmilda.

Bakgrund

Foljande handlingar anmials till nimnden:

- Information om granskning pa uppdrag av kommunrevisionen - Granskning
av Agenda 2030

- Styrelseprotokoll Mediapoolen 2024-11-04

Underlag for beslut

Handlingar redovisade ovan

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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