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MARIESTAD Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum Sida 2
2024-02-21

Kommunala pensionarsradet

§ 1 Motets dppnande/upprop
§ 2 Godkannande av dagordning

Radet godkianner dagordningen med tillagg for foljande drenden under Gvrigt:
—  Onskemal om utdkat antal sammantriden eller utdkad motestid for radet.
— Stolder pid Mariegirdes sirskilda boende
— Statsbidrag — ofrivillig ensamhet

§ 3 Val av protokolljusterare
Rédet viljer Lennart Stark att justera protokollet.
§4 Redogérelse planering lokaltrafik

Trafik 2025 — Tatort, Bilaga 1.
Johannes Hukkanen, samhillsbyggnadsstrateg, informerar om lokaltrafiken 1 kommunen.

I planetingen ser man ingen fordndring av busslinjernas firdvig men éppettiderna kommer att
utokas.

Radet framfor att det 4ar viktigt att busslinjerna gir dir behov finns och fragan stilldes om det
finns mojlighet att paverka planeringen.

Har man asikter och synpunkter om busslinjernas fardvig kontaktar man i férsta hand Visttrafik.
§ 5  Beteckning/definition fér kommunens olika boendeformer

Annelie Aberg, forvaltningschef dldre- och omsorg, informerar om kommunens olika
boendeformer, Bilaga 2.

Bostadstilligg ir ett tilligg som kan s6kas av personer med lag pension, personens totala ekonomi
paverkar hur mycket bostadstilligg man har méjlighet att fa.

§6 Planering av aldreboende - trygghetsboende

Sara Swahnstrom, ordférande 1 dldre- och omsorgsnimnden, informerar om att kon 1 dagsliget ar
lang till en plats pa sarskilt boende och att planeringen pagar for att Sppna upp ytterligare en
vaning pa Alens sistkilda boende.

Det finns 1 nuliget inga planer for ett Trygghetsboende men det kan komma att finnas med i en
framtida planering d4 man tittar pd en eventuell nybyggnation av ett sarskilt boende och att det 1
anslutning till det kan det bli aktuellt med ett Trygghetsboende.

§ 7  Alternativa betalningssatt pa kommunens restauranger

Annelie Aberg, forvaltningschef idldre- och omsorg, har varit 1 kontakt med ansvarig for
kommunens kostavdelning som framfor att det inte finns nigon méjlighet till kontanthantering.

Alternativet ar att antal maltider antecknas pé en lista i restaurangen och betalningen sker i
efterhand av till exempel ndgon anhorig.
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MARIESTAD Sammantradesprotokoll

Sammantrddesdatum Sida 3
2024-02-21

Kommunala pensionarsradet
§ 8  Ekonomi utfall 2023 och budget 2024

Annelie Aberg, forvaltningschef idldre- och omsorg, betriffande utfall 2023 och budget 2024 finns
det ingen information i dagsliget di det ska upp i Aldre- och omsorgsnimnden innan det kan
lamnas ut

Besparingarsitgirderna 2023 f6r dldre- och omsorgsforvaltningen har kunnat hanteras pé ett bra
satt, besparingskrav giller aven under 2024.

Kommunen soker statsbidrag men vet inte i f6rviig om det beviljas eller hur mycket bidraget
bestér av, beviljade bidrag betalas ut en bit in pa aret vilket innebir att det ar svart med
planeringen.

Statsbidrag som erhills knyts till ett projekt och styrs alltid mot ett specifikt indamal som till
exempel aktiviteter fOr dldre.

P2 https://statsbidragsportalen.se hittar man samtliga bidrag som finns att séka.

§9 Information Trygghetscentral

Annelie Aberg, forvaltningschef dldre- och omsorg, informerar om att kommunen tagit beslut om
att initiera en mojlig samverkan med att starta upp en Trygghetscentral tillsammans med
Riddningstjansten Skaraborg.

En Trygghetscentral i kommunen innebirt personal/larmmottagare som ir underskoterskor med
god kinnedom geografiskt och som ér vil bekanta med kommunens verksamheter.

Ett av malen med Trygghetscentralen 4r bland annat att skapa trygghet for vara dldre samt att
avlasta underskoterskorna.

Avtalet med nuvarande larmmottagningsleverantér Everon ir uppsagt.

KPR framfdr 6nskemél om ett studiebes6k nir verksamheten kommit igéing
§ 10 Information om arbetstidslagen

Annelie Aberg, forvaltningschef dldre- och omsorg, besoker samtliga verksamheter inom
forvaltningen for att triffa personal och fa till sig synpunkter om verksamheten.

Det har framkommit missn6je gillande de resurspass som ligger i schemat, resurspass innebar att
man vissa tider av sitt arbetspass arbetar inom nigon annan verksambhet i forvaltningen. Att arbeta
resurspass 4r ett maste fOr att mojliggora att all personal ska kunna na upp till en

heltidsanstillning.
§ 11 Brukarundersékning aldreomsorg 2023

Annelie Aberg, forvaltningschef idldre- och omsorg, informerar om brukarundersdkning
idldreomsorg 2023, Bilaga 3

Fler utbildningsinsatser for savil chefer som for medarbetare har genomforts under aret.
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MARIESTAD Sammantridesprotokoll

Sammantradesdatum Sida 4
2024-02-21

Kommunala pensionédrsradet

§ 12

Ko till sarskilt boende

Annelie Aberg, férvaltningschef dldre- och omsorg, informerar om att det 4r 18 personer i k6 till
sarskilt boende.

§13

Ovriga fragor
Hemtjanstindex (HTT)

Hans-Bertil Fransson, SPF (vice ordférande KPR), papekar att den officiella statistiken
fran HTT angéende liget i kommunens dldreomsorg inte Gverenstimmer med den
redovisning som gors av kommunens egna undersokningar, den officiella statistiken ger en
betydligt mer negativ bild.

Hur kommer man fram till den statisik som redovisas?

Annelie Aberg, frvaltningschef ildre- och omsorg:

»  Statistik tas fram fran flera olika kvalitetssystem/matpunkter.

* Idag ser man problem med att ta fram statistik och viss matning ér inte helt tillforlitlig.

®  Det ar viktigt att ha kommando 6ver den egna statistiken for att fi fram ritt resultat.

* De finns en utvecklingspotential och det kan bara bli béttre. Nar vi har kontroll pa att
vi limnar ut ritt statistik kan ett nytt stallningstagande till HTT tas.

Stolder pa Mariegirdes sirskilda boende, hur hanterar kommunen detta?

Annelie Aberg, forvaltningschef aldre- och omsorg:

= Kommunen har sett 6ver bristerna i verksamheten och hanterat dessa
" Rutiner har uppdaterats

" En atgirdsplan har tagit fram

" P3 sikt kommer lisbara digitala 1ds/nycklar att inforas

KPR har énskemal om en dialog med kommunen gillande ett samarbete om lokaler samt
aktiviteter med en bredare inriktning mot personer 1 oftivillig ensambhet vilket ocksa skulle
kunna kopplas mot statsbidrag:

®  Sara Swahnstrém, ordforande 4dldre- och omsorgsnimnden, 6nskar fi till sig
synpunkter och férslag pa vad detta skulle kunna innefatta.
* Linnea Wiljén, folkhilsostrateg, bjuds in till nistkommande KPR

Onskemal om utdkat antal sammantriaden eller utokad métestid for radet:

®  Motet beslutar att utoka ridets sammantradestider med 60 minuter.
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MARIESTAD

Anslagsbevis

Beslutande organ

Sammantradesdatum

Anslagsdatum

Férvaringsplats for protokollet

Underskrift

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkénnagivits genom anslag.

Kommunala pensionérsradet
2024-02-21

2024-03-04 Anslag tas ner 2024-03-28

Aldre- och emsorgsnimndens arkiys Stadshuget

Caroline Dernestam Jansson / /
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ﬁ MARIESTAD Sarskilt boende

Sarskilt boende ar en typ av bostad for
aldre eller personer med
funktionsnedsattningar som behdver stod
och vard utéver vad som kan erbjudas i ett
ordinart boende. Dessa boenden ar
anpassade for att mota de sarskilda
behoven hos de boende och kan erbjuda
olika nivaer av vard och service, inklusive
tillgang till medicinsk vard, personlig
omvardnad, hjalp med maltider och
stadning samt aktiviteter och socialt stod.

Bilaga 2.
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ﬁ MARIESTAD Ordinart boende

Ett ordinart boende ar en typ av bostad dar
en individ eller en familj bor sjalvstandigt
utan att ha tillgang till speciella
anpassningar eller tjanster som erbjuds pa
sarskilda bostadsanlaggningar for aldre
eller personer med speciella behov. Det
kan vara en lagenhet, ett hus eller en
annan typ av privat bostad dar personen
eller familjen ansvarar for alla sina egna
behov, inklusive matlagning, stadning och
personlig vard




ﬁ MARIESTAD Seniorboende

» Ett seniorboende ar en bostadsanlaggning Bjorkgarden- hyresratt
for aldre vuxna, VanligtViS over 55 eller 65 e BRF Ekebo ( Drottningga’[an)
ar, med anpassade faciliteter och tjanster
for deras behov.

« Det kan inkludera allt fran oberoende
bostader med gemensamma faciliteter till
boenden med vard och stod for
aldreomsorg eller demensvard. Vanliga
tjanster kan innefatta gemensamma
maltider, aktiviteter, héalsovard och
stadning

Bror Kronstrands gata- Mariehus- hyresratt
 Humlet- HSB




ﬁ MARIESTAD TrygghetSbOende

Ett trygghetsboende ar ett helt vanligt
boende

Man skoter sig helt sjalv 1 boendet, men
kan saklart fa hjalp fran hemtjansten om du
har behov av det.

Syftet med boendet ar att motverka
ensamhet och isolering och som boende
forvantas du vilja delta aktivt och vara med
och skapa gemenskap. Darfor finns det
gemensamma ytor, ett gemensamt kok
och en trygghetsvard som hjalper till med
att leda aktiviteter och aven kan hjalpa till
med enklare fragor rorande boendet.
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ﬁ MARIESTAD Bilaga 3.

Analys, uppféljning och atgarder

Brukarundersokningen 2023
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ﬁ MARIESTAD B akg rund

Socialstyrelsen genomfor arligen en nationell enkatundersokning om vad de aldre tycker om
aldreomsorgen.

« Undersokningen riktar sig till personer som &r 65 ar och aldre och bor i ett ordinart boende
med stdd av hemtjanst, eller sarskild boende.

 Svarsfrekvensen 2023 har Okat inom sarskilt boende med 4,8%, daremot har den minskat
Inom hemtjansten med 5,1%.

« Resultaten for verksamheter i Mariestads kommun visar béttre resultat pa nastan alla
iIndikatorer i jamforelse med lanet och riket.



ﬁwmm Socialstyrelsens Overgripande slutsatser

« Aldre personer som kanner sig ensamma har minskat jamfort med i fjol.
* Fler kvinnor &h méan besvaras av ensamhet

« Samtliga fragor som handlar om indikatorn, hjalpens utférande, har resultaten pa riksniva
forsamrats Over tid.

« Pa kommunniva framkommer stora skillnader mellan kommunerna pa indikatorn
tillganglighet. Skillnaderna syns mest bland de svarande pa sabo dar skillnaderna ar mellan
60 till 75 procentenheter.

« Farre ar ndjda med de aktiviteter som erbjuds pa éaldreboenden — jamfoért med for tio ar
sedan

« Cirka en tredjedel pa aldreboenden tycker att mojligheterna att vistas utomhus ar daliga



ﬁ MARIESTAD

Analys av Mariestads enkatsvar



ﬁmwsm Analys sarskilt boende

« Mat och maltidsmiljo, battre resultat an bade ar 2022 och 2020, stor forbattring jamfort med
svaren for 2022.

« Aktiviteter och mgjlighet att komma utomhus, avsevart forbattring 1 jamforelse med
resultat 2022 och vad det géller mgjlighet att komma utomhus forbattring aven jamfért med
2020.

 Hjalpens utforande, forbattring jamfort med resultat 2022.
« Bemotande, forbattring med 8 procentenheter jamfort med resultaten 2022

« Inflytande, stor forbattring jamfort med ar 2022 och aven ngt litet forbattring jamfort med ar
2020.

 Trygghet och fortroende, avsevart forbattring jamfort med 2022 men aven jamfért med
2020.

« Tillganglighet, forbattrat resultat jamfort med 2022, en viss forbattring jamfort med 2020.
« Hjalpen i sin helhet, 87% vilket ar battre resultat &n bade 2020 och 2022.

« Brukare pa sarskilda boenden uppger att de kanner sig mindre ensamma i jamférelse med
2022.



ﬁmmsmo Analys hemtjanSt

« Brukare inom ordinart boende upplever minskat ensamhet i jamférelse med 2022
undersokning

« Hjalpens utférande, resultaten skiljer sig mellan aren beroende pa fragan men ingen
avsevart forandring.

« Bemoétande och inflytande, fortfarande hdg andel positiva svar, inga stora forandringar
mellan aren.

« Trygghet och fortroende, upplevd trygghet har minskat med 2% jamfoért med 2022,
fortroende och tillganglighet har okat jamfort med 2022.

« Hemtjanst i sin helhet, 91% upplever att de ar ngjda med hemtjansten, en liten 6kning av
positiva svar jamfort med 2022.



ﬁwmsm Hur har verksamheter arbetat med atgarder
under aret

« Gemensam atgardsplan upprattades for alla sarskilda boenden
« Handlingsplaner inom respektive verksamhet utifran egna svar i undersékningen

« FOr att bidra till en hogre svarsfrekvens har verksamheterna infor Brukarundersékningen
2023 informerat om undersokningen genom att skicka informationsblad till alla brukare samt
informationsspridning genom affischer i alla verksamheter inom Aldre-och
omsorgsfdrvaltningen.

* Regelbundna anhorigtraffar
* Anhoérigenkéater

« Regelbundna aktiviteter pa grupp och individniva. From oktober 2023 har verksamheter
aktivitetssamordnare som arbetar enbart med aktiviteter i respektive verksamhet, medel fran
statsbidrag som kan nyttjas under 2023.

» Fortsatt arbete i Kvalitetsregister BSPD och Senior Alert



ﬁ MARIESTAD Fortsattning pa atgarder

 Regelbundna moéten och samarbete med kostenheten

Utbildningsinsater:

« Bemotande for all omsorgspersonal inom aldreomsorgen, paborjat hésten 2023
« HLR

« Forflyttningsteknik

* Yrkessvenska via en digital utbildning Lingio

« FoOrdjupad Introduktionsutbildning och en forbattrad introduktionsplan nyanstéllda och
vikarier





