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Vélkommen till vard och omsorgsboende

Sarskilt boende ska ge en trygg och meningsfull vardag for dig som bor har samt ett treviigt och
professionellt bematande. Inrikiningen pé verksamheten tar sin utgangspunkt i var vardegrund och det
manskliga maotet. Vart mal ar du ska kanna dig val bematt, trygg och ndjd samt har ett inflytande over det
stod och den hjalp du far av oss.

Vi erbjuder vard och omsorg av god kvalité som grundas pa en humanistisk manniskosyn. Det Vil
saga att varje manniska har ett unikt varde och ska bemaotas med respekt for sin integritet, trygghet och
paverkan.

Fast omsorgskontakt

En fast omsorgskontakt ar en person i personalgruppen som har ett sarskilt ansvar for dig och fungerar
som en lank mellan dig och personalgruppen men ocksa till dina narstaende om du vill.

Genomforandeplan

Du och din fasta omsorgskontakt hjalps &t att planera hur och nar din hjalp och stod ska utforas. Det ni
kommer Overens om skrivs ned i en genomforandeplan.

Om du onskar kan aven dina narstaende eller god man medverka. En malsatining ar att vi ska lara kanna
dig sé att vi kan ge en individcentrerad véard och omsorg efter dina behov, dnskemal och vanor.

Tystnadsplikt

All personal som arbetar inom Mariestads kommuns aldre-och omsorgsforvaltining har tystnadsplikt, det
som Vi far reda pa om dig far vi inte tala med nagon annan om.

Avgifter

Kommunens avgiftshandlaggare kan ge dig information vad sarskilt boende kan kosta for dig.
Bostadstillagg kan sokas via Pensionsmyndigheten.

Hemforsakring och Allriskforsakring innebar att du kan fa ersattning for skador pa egendom som rékar ut
for "plotsliga och oforutsedda handelser” — aven om du orsakar dem gjalv. Hos vissa forsakringsbolag ar
allrisktillagget redan inkluderat i hemforsakringen, och behdver da inte tecknas som ett separat tilagg.

Gavor/beloningar

Ingen personal far ta emot gavor, beloningar, inte heller medel genom testamente. Detta regleras i
Brottsbalken 20 kap.

De far inte bevittna eller underteckna dokument som beror dig.



Aktiviteter

P& samtliga enheter finns ett antal gemensamma aktiviteter som genomfors regelbundet och utbudet
varierar efter de boendes onskeméal. Det genomicrs aven dagliga individuella aktiviteter och social
samvaro beroende péa vad som passar och vad den enskilde har for nagot behov och efter dnskemal.

Tvatt/kladvard/Stad

Omsorgspersonalen hjialper till med tvatt, under forutsatining att kliadema tal att tvattas i maskin i 40 eller
60 grader. Lakan 0.s.v. manglas inte. Vanligtvis hjalper vi til med stad var tredje vecka eller vid behov.
Baddning sker varje dag och ren baddning efter behov.

Dina privata klader ska markas med markpenna eller dylikt.

Synpunkter/klagomail

Om du inte ar nojd eller har forslag till forbattringar vill vi gama att du berattar det for oss. Det ger oss en
chans att forbattra var verksamhet. Synpunkter kan lamnas pa kommunens hemsida, via kontakt med
personal pa boendet eller enhetschefen.

Du far givetvis framfcra positiva synpunkter ocksa.

Smittspridning

Mariestads kommun arbetar fortlopande med forebyggande atgarder for att undvika smitta och
smittspridning inom vard och omsorg.

Det smittforebyggande arbetet sker i samarbete med Vardnygien och Smittskydd | Vastra
Gotalandsregionen.



Kontaktinformation

Enhetschef — kontorstid
Bitradande enhetschef — kontorstid

Leg. Sjukskoterskor

Enheter

Gula paviljongen
Smultronstallet
Angen

Blaklinten

Svalan

Tranan

0501-7565 20
0501-756510
0501-/56518
0501-756519

0501-/5651

0501-756512
0501-756513
0001-/56514
0501-756576
0001-/5651/

Mariestads
kommun

info@mariestad.se
Vaxel: 0501-75 50 00
www.mariestad.se



