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8§12 Dnr1

Val av justerare

Lonenamndens beslut
Lonendmnden beslutar att Janne Jansson (S) justerar protokollet
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8§13 Dnr 2

Godkannande av dagordning

Lonenamndens beslut
Lonendmnden beslutar att godkanna dagordningen.
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8§14 Dnr 3
Anmalan om eventuellt jav
Lonenamndens beslut
Det foreligger ingen anmélan om jév.
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§15 Dnr 2023-00017

Tertial 12024

Lonenamndens beslut
Lonendmnden beslutar att godkanna redovisningen av tertial 1 2024.

Sammanfattning

Vid arets slut forvantas ett dverskott om cirka 50tkr. Overskottet bestar av lagre
personalkostnader &n budgeterat.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, tertial 1 2024 skriven av I6nechef Sara Hultman

Tertial 1 2024

Beslutet ska skickas till
Ekonomienheten Mariestad, ekonomi@mariestad.se

Ekonomienheten Toreboda och Gullspang, ekonomienheten@toreboda.se
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§16 Dnr 2023-00008

IT-sakerhet

Lonenamndens beslut
Ldnenamnden beslutar att notera informationen.

Sammanfattning

Varje manad féljs eventuella hot/attacker mot P-mobile upp som en del i
I6nendamndens internkontroll. Under den gangna tiden av 2024 har inga forsok att
attackera eller infektera P-mobile upptackts. Tjansten har en ganska lag hotprofil
med fa sarbarheter och liten attackyta med relativt 1ag belastning. IT har
kontinuerlig 6vervakning pa denna tjanst och blir notifierade om nagot skulle dyka
upp. IT arbetar &ven kontinuerligt med att uppdatera tjansterna och arbetar
forebyggande med att patcha eventuella sarbarheter som uppdagas.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse - IT sékerhet skriven av I6nechef Sara Hultman
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§17 Dnr 2023-00013

Information - Yttrande, PWCs granskning av intern kontroll
i lonehanteringsprocessen i Toreboda kommun

Lonenamndens beslut
Lonenamnden beslutar att Iamna féljande yttrande pa revisorernas svar:

En 6versyn av roller och ansvar bor ske dar ansvarsférdelningen mellan och
inom kommunstyrelsen i Téreboda kommun och gemensam I6nendmnd
tydliggdrs kring roller och avstamning for att sdkerstélla en korrekt och
rattvisande redovisning avseende l6nerelaterade kostnader och en god intern
kontroll

| kommunens delegationsordning framgar tydligt vad kommunstyrelsen har
delegerat till cheferna nar det galler personalarenden. | denna framgar att det ar
chefen som beslutar om anstallning av personal och vad som galler for
anstallningen, det &r ddrmed chefen som beslutar om l6neséttning, ledigheter,
uppsagning mm. Det mesta av det som galler anstallningen styrs av centrala och
lokala kollektivavtal samt lagstiftning. Lénenamndens uppgift &r att betala ut ratt
I6n utifran de forutsattningarna, dvs de beslut och underlag l6nekontoret far fran
cheferna. Nagot ytterligare tydliggérande anses inte nodvandigt.

Lonekontoret kommer att arbeta fram en SLA (Service level agreement), vilket ar
en servicenivadverenskommelse mellan Lonekontoret och Téreboda kommun.
SLA:n visar vad lonekontoret och Téreboda kommun ansvarar for inom omradet
I6nerelaterade tjanster. Syftet med SLA:n dr att skapa en tydlighet i vem som gor
vad. Malet &r att forbattra kvalitén, effektivisera och skapa ett enhetligt arbetsstt.

Det upprattas en fullstdndig dokumentation dver ldnehanteringsprocessen,
med flédesschema, rutiner, vilka manuella kontroller som ska utforas och
vilka kontroller som l6nesystemet utfér. Samt bor nuvarande kontroller ses
over och kompletteras med kontroller inom omraden dar det idag saknas.
Namnden bor dven tillse att upprattade rutinbeskrivningar ses éver med
jamna intervaller sa att de halls aktuella samt att de finns utforliga
arbetsbeskrivningar kopplat till samtliga kontroller som ska genomféras

Under de senaste aren har ett arbete med att ta fram dokumentation avseende
I6nehanteringsprocessen pagatt vilket resulterat i att det idag finns en omfattande
dokumentation inom omradet. Dock &r detta ett I6pande arbete som standigt
utvecklas och uppdateras. | det fortsatta arbetet kommer revisorernas
rekommendationer att finnas med sa att dokumentationen framgent utvecklas
ytterligare och inbegriper fler delar &n den gor idag.

Ett systematiskt arbetssatt bor inféras for att dokumentera utférda kontroller
avseende lonehanteringen. Det bor framga nar och hur kontrollen genomforts,
eventuella avvikelser och atgarder, samt ansvarig person i syfte att 6ka
sparbarheten gallande utford kontroll.
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Det finns och utfors idag rutiner och kontroller inom ramen for 16nehanteringen och
dess olika delar. Loneadministratorer och systemforvaltare som arbetar mot
Toreboda kommun genomfor kontroller 16pande enligt checklista och kontroller
gors med olika intervall innan verkstéllan av 16n. Lénekontoret har checklistor,
lathundar och driftplan for 16nekorningar. | samband med 16nekdrning innan
I6neutbetalning sker kontroll av varningslistor och fellistor fran I6nesystemet.
Lonendmnden instdmmer med revisorernas rekommendation om att kontrollerna
skulle kunna utvecklas/dokumenteras och kommer att se 6ver hur detta kan ske.

Kommunstyrelsen bor utveckla, formalisera och systematisera sitt
systematiska arbete med intern kontroll dar riskbedomningen innefattar
I6nehantering

Kommunstyrelsen i Téreboda tar till sig revisorernas rekommendationer och
kommer att arbeta vidare med detta i det fortsatta internkontrollarbetet.

Gemensam l6nenamnd bor utveckla sitt systematiska internkontrollarbete
med en fullstdndig dokumenterad riskbedémning som omfattar
Iénehanteringen alla delar

Lonendmnden kommer att se éver internkontrollarbetet framdver och komplettera
med riskbeddmningar dér det saknas.

Utvardera om funktionaliteten att kunna bevilja samtliga poster via mobil/app
eller i sidosystem pa en gang bor inaktiveras i syfte att minimera risken for att
chefen inte bedémer varje post enskilt

Att ta bort mojligheten att bevilja samtliga poster via sidosystem eller mobil/app
ligger utanfor I6nekontorets och Toéreboda kommuns befogenheter. Vi har inte
samma mojligheter att gora installningar dar som vi har i I6nesystemet. Detta har
anmalts till var leverantér Visma som ett utvecklingsarende. Téreboda kommun har
majlighet, om de sa 6nskar, att besluta om att cheferna i deras kommun inte ska ha
tillgang till mobil/app for att bevilja poster kopplat till I6neutbetalning.

Regelbundna och dokumenterade genomgangar bor genomforas avseende
fasta data och befintliga behdrigheter i I6nesystemet. Detta bor innefatta
genomgangar av loggar for att se till att inte felaktig registrering skett.

Lonekontoret har uppdaterat rutinen for rensning av behdrigheter. I rutinen framgar
att rensning av behorigheter ska ske en gang i kvartalet for att sakerstélla att
inaktuella behorigheter rensas bort. En behovsanalys av vilka loggar som skulle
kunna vara aktuella for kontroll, hur och av vem kontrollen ska genomféras samt
resursatgang skall ses over.

Beslut bor fattas avseende vilka personer/befattningar som ska ha réatt att
attestera/bemyndiga huvudloneutbetalningen samt tillse att det sker tva i
forening. Det bor &ven dvervéagas att tillse att det faststélls en samlad
dokumentation Over attestratter for I6nehantering

I uppdragsbeskrivningen for systemforvaltare kommer det att tydliggdras att denna
funktion har ratt att attestera/bemyndiga huvudléneutbetalningen. Efter papekande
vid intervjuerna om att huvudutbetalningen bor ske tva i forening andrades detta
direkt och hanteras nu enligt rekommendation. T6éreboda kommun héller pa att
uppdatera sin attestlista.
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Spara erhallna bankkvittenser pa ett systematiskt satt och tillse och
dokumentera kontroll av att nettoldnesumma éverensstammer mellan
I6nesystem och bankkvittens, samt motsvarande kontroll mellan 16nesystem
och huvudbok.

Revisorernas rekommendation genomfors redan enligt stéllt forslag.

Sammanfattning

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Téreboda kommun har PWC
genomfort en granskning av I6nehanteringen. Granskningens syfte ar att beddma
om kommunstyrelsen sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende hela
Toreboda kommuns I6nehantering.

Granskningen har genomforts genom registeranalys av I0neutbetalningar for
perioden januari 2023 — juni 2023. PWC har granskat registeranalysen och har
utifran utfall, stickprovsvis begart in en del verifikationer. Verksamheten har
inkommit med de verifikationer som efterfragats och véantar nu pa om eventuella
ytterligare kompletteringar ska ld&mnas in.

Utover registeranalysen genomfdrdes en granskning av rutiner samt relevanta
nyckelkontroller i I6neprocessen. Denna del genomférdes med hjélp av
dokumentstudier och intervjuer.

Efter genomford granskning ar PWC:s samlade bedémning att kommunstyrelsen
och gemensam lénenamnd inte helt sdkerstéllt en tillracklig intern kontroll avseende
kommunens l6nehantering.

Revisionsfragor

e Ar den 6vergripande I6nesprocessen dokumenterad och finns en tydlig roll-
och ansvarsfordelning? Delvis

e Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter i
I6neprocessen? Delvis

o Sakerstéller kommunstyrelsen att rutinerna fungerar genom att kontrollerna
testas regelbundet

- Kommunstyrelsen: Nej

- Gemensam I6nenamnd: Ja

Lonendmndens ordférande, Kommunstyrelsens ordférande i Toreboda samt
Lonechef har gemensamt forfattat ett yttrande till revisorerna.

Beslutsunderlag

Yttrande - PWCs granskning av intern kontroll i 16nehanteringsprocessen i
Toreboda kommun

Beslutet ska skickas till
Revisor PWC, Lars Dahlin lars.dahlin@pwc.com

Revisor Toreboda, Bo Kindbom bo.kindbom@toreboda.se
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§18 Dnr 2024-00001
Delegationsbeslut 2024
Lonenamndens beslut
Lonendmnden forklara sig informerade.
Sammanfattning
Lonenamnden har 6verlatit sin beslutanderétt till tjansteman i enlighet med
I6nendmndens delegationsordning. Dessa beslut ska redovisas till Ionenamnden.
Redovisningen innebér inte att Ionendmnden omprdvar eller faststaller
delegationsbesluten. Daremot far Iénenamnden aterta lamnad delegering eller
foregripa ett beslut i ett enskilt d&rende av den som fatt beslutanderatten genom att
sjalv ta dver arendet och fatta beslut.
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§19 Dnr 2023-00011

Lonechefen informerar

Lonenamndens beslut
Ldnenamnden beslutar att notera informationen.

Behandling pa sammantradet

Lonechefen gar igenom hur verksamhetens fortlopande arbete gar och vilka
omraden som har haft fokus under den senaste tiden.
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8§12 Dnr1

Val av justerare

Lonenamndens beslut
Lonendmnden beslutar att Janne Jansson (S) justerar protokollet
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8§13 Dnr 2

Godkannande av dagordning

Lonenamndens beslut
Lonendmnden beslutar att godkanna dagordningen.
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§14 Dnr 3

Anmalan om eventuellt jav

Lonenamndens beslut
Det foreligger ingen anmélan om jév.
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§15 Dnr 2023-00017

Tertial 12024

Lonenamndens beslut
Lonendmnden beslutar att godkanna redovisningen av tertial 1 2024.

Sammanfattning

Vid arets slut forvantas ett dverskott om cirka 50tkr. Overskottet bestar av lagre
personalkostnader &n budgeterat.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, tertial 1 2024 skriven av I6nechef Sara Hultman

Tertial 1 2024

Beslutet ska skickas till
Ekonomienheten Mariestad, ekonomi@mariestad.se

Ekonomienheten Toreboda och Gullspang, ekonomienheten@toreboda.se
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§16 Dnr 2023-00008

IT-sakerhet

Lonenamndens beslut
Ldnenamnden beslutar att notera informationen.

Sammanfattning

Varje manad féljs eventuella hot/attacker mot P-mobile upp som en del i
I6nendamndens internkontroll. Under den gangna tiden av 2024 har inga forsok att
attackera eller infektera P-mobile upptackts. Tjansten har en ganska lag hotprofil
med fa sarbarheter och liten attackyta med relativt 1ag belastning. IT har
kontinuerlig 6vervakning pa denna tjanst och blir notifierade om nagot skulle dyka
upp. IT arbetar &ven kontinuerligt med att uppdatera tjansterna och arbetar
forebyggande med att patcha eventuella sarbarheter som uppdagas.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse - IT sékerhet skriven av I6nechef Sara Hultman
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§17 Dnr 2023-00013

Information - Yttrande, PWCs granskning av intern kontroll
i lonehanteringsprocessen i Toreboda kommun

Lonenamndens beslut
Lonenamnden beslutar att Iamna féljande yttrande pa revisorernas svar:

En 6versyn av roller och ansvar bor ske dar ansvarsférdelningen mellan och
inom kommunstyrelsen i Téreboda kommun och gemensam I6nendmnd
tydliggdrs kring roller och avstamning for att sdkerstélla en korrekt och
rattvisande redovisning avseende l6nerelaterade kostnader och en god intern
kontroll

| kommunens delegationsordning framgar tydligt vad kommunstyrelsen har
delegerat till cheferna nar det galler personalarenden. | denna framgar att det ar
chefen som beslutar om anstallning av personal och vad som galler for
anstallningen, det &r ddrmed chefen som beslutar om l6neséttning, ledigheter,
uppsagning mm. Det mesta av det som galler anstallningen styrs av centrala och
lokala kollektivavtal samt lagstiftning. Lénenamndens uppgift &r att betala ut ratt
I6n utifran de forutsattningarna, dvs de beslut och underlag l6nekontoret far fran
cheferna. Nagot ytterligare tydliggérande anses inte nodvandigt.

Lonekontoret kommer att arbeta fram en SLA (Service level agreement), vilket ar
en servicenivadverenskommelse mellan Lonekontoret och Téreboda kommun.
SLA:n visar vad lonekontoret och Téreboda kommun ansvarar for inom omradet
I6nerelaterade tjanster. Syftet med SLA:n dr att skapa en tydlighet i vem som gor
vad. Malet &r att forbattra kvalitén, effektivisera och skapa ett enhetligt arbetsstt.

Det upprattas en fullstdndig dokumentation dver ldnehanteringsprocessen,
med flédesschema, rutiner, vilka manuella kontroller som ska utforas och
vilka kontroller som l6nesystemet utfér. Samt bor nuvarande kontroller ses
over och kompletteras med kontroller inom omraden dar det idag saknas.
Namnden bor dven tillse att upprattade rutinbeskrivningar ses éver med
jamna intervaller sa att de halls aktuella samt att de finns utforliga
arbetsbeskrivningar kopplat till samtliga kontroller som ska genomféras

Under de senaste aren har ett arbete med att ta fram dokumentation avseende
I6nehanteringsprocessen pagatt vilket resulterat i att det idag finns en omfattande
dokumentation inom omradet. Dock &r detta ett I6pande arbete som standigt
utvecklas och uppdateras. | det fortsatta arbetet kommer revisorernas
rekommendationer att finnas med sa att dokumentationen framgent utvecklas
ytterligare och inbegriper fler delar &n den gor idag.

Ett systematiskt arbetssatt bor inféras for att dokumentera utférda kontroller
avseende lonehanteringen. Det bor framga nar och hur kontrollen genomforts,
eventuella avvikelser och atgarder, samt ansvarig person i syfte att 6ka
sparbarheten gallande utford kontroll.
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Det finns och utfors idag rutiner och kontroller inom ramen for 16nehanteringen och
dess olika delar. Loneadministratorer och systemforvaltare som arbetar mot
Toreboda kommun genomfor kontroller 16pande enligt checklista och kontroller
gors med olika intervall innan verkstéllan av 16n. Lénekontoret har checklistor,
lathundar och driftplan for 16nekorningar. | samband med 16nekdrning innan
I6neutbetalning sker kontroll av varningslistor och fellistor fran I6nesystemet.
Lonendmnden instdmmer med revisorernas rekommendation om att kontrollerna
skulle kunna utvecklas/dokumenteras och kommer att se 6ver hur detta kan ske.

Kommunstyrelsen bor utveckla, formalisera och systematisera sitt
systematiska arbete med intern kontroll dar riskbedomningen innefattar
I6nehantering

Kommunstyrelsen i Téreboda tar till sig revisorernas rekommendationer och
kommer att arbeta vidare med detta i det fortsatta internkontrollarbetet.

Gemensam l6nenamnd bor utveckla sitt systematiska internkontrollarbete
med en fullstdndig dokumenterad riskbedémning som omfattar
Iénehanteringen alla delar

Lonendmnden kommer att se éver internkontrollarbetet framdver och komplettera
med riskbeddmningar dér det saknas.

Utvardera om funktionaliteten att kunna bevilja samtliga poster via mobil/app
eller i sidosystem pa en gang bor inaktiveras i syfte att minimera risken for att
chefen inte bedémer varje post enskilt

Att ta bort mojligheten att bevilja samtliga poster via sidosystem eller mobil/app
ligger utanfor I6nekontorets och Toéreboda kommuns befogenheter. Vi har inte
samma mojligheter att gora installningar dar som vi har i I6nesystemet. Detta har
anmalts till var leverantér Visma som ett utvecklingsarende. Téreboda kommun har
majlighet, om de sa 6nskar, att besluta om att cheferna i deras kommun inte ska ha
tillgang till mobil/app for att bevilja poster kopplat till I6neutbetalning.

Regelbundna och dokumenterade genomgangar bor genomforas avseende
fasta data och befintliga behdrigheter i I6nesystemet. Detta bor innefatta
genomgangar av loggar for att se till att inte felaktig registrering skett.

Lonekontoret har uppdaterat rutinen for rensning av behdrigheter. I rutinen framgar
att rensning av behorigheter ska ske en gang i kvartalet for att sakerstélla att
inaktuella behorigheter rensas bort. En behovsanalys av vilka loggar som skulle
kunna vara aktuella for kontroll, hur och av vem kontrollen ska genomféras samt
resursatgang skall ses over.

Beslut bor fattas avseende vilka personer/befattningar som ska ha réatt att
attestera/bemyndiga huvudloneutbetalningen samt tillse att det sker tva i
forening. Det bor &ven dvervéagas att tillse att det faststélls en samlad
dokumentation Over attestratter for I6nehantering

I uppdragsbeskrivningen for systemforvaltare kommer det att tydliggdras att denna
funktion har ratt att attestera/bemyndiga huvudléneutbetalningen. Efter papekande
vid intervjuerna om att huvudutbetalningen bor ske tva i forening andrades detta
direkt och hanteras nu enligt rekommendation. T6éreboda kommun héller pa att
uppdatera sin attestlista.
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Spara erhallna bankkvittenser pa ett systematiskt satt och tillse och
dokumentera kontroll av att nettoldnesumma éverensstammer mellan
I6nesystem och bankkvittens, samt motsvarande kontroll mellan 16nesystem
och huvudbok.

Revisorernas rekommendation genomfors redan enligt stéllt forslag.

Sammanfattning

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Téreboda kommun har PWC
genomfort en granskning av I6nehanteringen. Granskningens syfte ar att beddma
om kommunstyrelsen sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende hela
Toreboda kommuns I6nehantering.

Granskningen har genomforts genom registeranalys av I0neutbetalningar for
perioden januari 2023 — juni 2023. PWC har granskat registeranalysen och har
utifran utfall, stickprovsvis begart in en del verifikationer. Verksamheten har
inkommit med de verifikationer som efterfragats och véantar nu pa om eventuella
ytterligare kompletteringar ska ld&mnas in.

Utover registeranalysen genomfdrdes en granskning av rutiner samt relevanta
nyckelkontroller i I6neprocessen. Denna del genomférdes med hjélp av
dokumentstudier och intervjuer.

Efter genomford granskning ar PWC:s samlade bedémning att kommunstyrelsen
och gemensam lénenamnd inte helt sdkerstéllt en tillracklig intern kontroll avseende
kommunens l6nehantering.

Revisionsfragor

e Ar den 6vergripande I6nesprocessen dokumenterad och finns en tydlig roll-
och ansvarsfordelning? Delvis

e Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter i
I6neprocessen? Delvis

o Sakerstéller kommunstyrelsen att rutinerna fungerar genom att kontrollerna
testas regelbundet

- Kommunstyrelsen: Nej

- Gemensam I6nenamnd: Ja

Lonendmndens ordférande, Kommunstyrelsens ordférande i Toreboda samt
Lonechef har gemensamt forfattat ett yttrande till revisorerna.

Beslutsunderlag

Yttrande - PWCs granskning av intern kontroll i 16nehanteringsprocessen i
Toreboda kommun

Beslutet ska skickas till
Revisor PWC, Lars Dahlin lars.dahlin@pwc.com

Revisor Toreboda, Bo Kindbom bo.kindbom@toreboda.se
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§18 Dnr 2024-00001

Delegationsbeslut 2024

Lonenamndens beslut
Lonendmnden forklara sig informerade.

Sammanfattning

Lonenamnden har 6verlatit sin beslutanderétt till tjansteman i enlighet med
I6nendmndens delegationsordning. Dessa beslut ska redovisas till Ionenamnden.
Redovisningen innebér inte att Ionendmnden omprdvar eller faststaller
delegationsbesluten. Daremot far Iénenamnden aterta lamnad delegering eller
foregripa ett beslut i ett enskilt d&rende av den som fatt beslutanderatten genom att
sjalv ta dver arendet och fatta beslut.
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§19 Dnr 2023-00011

Lonechefen informerar

Lonenamndens beslut
Ldnenamnden beslutar att notera informationen.

Behandling pa sammantradet

Lonechefen gar igenom hur verksamhetens fortlopande arbete gar och vilka
omraden som har haft fokus under den senaste tiden.





