MARIESTAD Sammantridesprotokoll

Sammantradesdatum Sida 1
2024-08-27
Beslutande organ Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskott
Plats och tid Sammantridesrum Torso, Stadshuset kl 08.30-10.27
Beslutande Sara Swahnstrom (M) ordférande
Ola Bertilsson (S) 1:e vice ordférande
Katarina Ahlgren Brydzinski (M)  ledamot
Richard Thorell (M) ledamot
Marianne Johansson (S) ledamot
Ovriga deltagare Annelie Aberg forvaltningschef
Agneta Ronnqvist bistandschef
Selma Bandic avdelningschef Aldreomsorg
Jennie Marcus socialt ansvarig samordnare §§ 63-65
Marcus Johansson nimndsekreterare

Justerare Ola Bertilsson

Justeringens plats och tid ~ I<ommunledningskontoret enligt 6verenskommelse

Sekreterare Paragrafer §§ 63-77
Marcus Johansson

Ordférande

Sara Swahnstrom

Justerande

Ola Bertilsson

[Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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ANSLAGSBEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Beslutande organ Aldre- och omsorgsnamndens arbetsutskott
Sammantradesdatum 2024-08-27

Anslagsdatum 2024-08-27 Anslaget tas ner 2024-09-18
Férvaringsplats fér protokollet Nirarkivet, Kommunledningskontoret pa plan 4 i Stadshuset
Underskrift

Marcus Johansson

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 63

Godkannande av dagordning

Arbetsutskottets beslut

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskott godkinner dagordningen fér dagens
sammantrade.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 64 Dnr 2024/00084

Lex Sarah - stdld i gruppbostad enligt LSS

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Det uppticktes 240503, i samband med att personal skulle sammanstilla brukarens
ekonomi till god man, att det fattades 1699 kr. Den drabbade brukarens kontanter
var inldsta 1 ett gemensamt kassaskap i boendet. Kassaskapet registrerar inte vem som
har varit inne i det eller ndr nagon har varit inne i det. Den drabbade har, utifran
samtal med god man, inte farit illa av hindelsen da hen pa grund av sina
funktionsnedsattningar har svart for att forsta och ta till sig en sidan hindelse. Enligt
inkommen information si har den drabbade brukaren inte fatt avsta nagon hjilp for
att det har fattats kontanter. Den drabbade brukarens forildrar och god man har valt
att inte polisanmila stélden. Den drabbade brukaren ir i beroendestillning och ér
dirmed extra utsatt. Hindelsen bedéms vara ett allvarligt missforhallande och ar
dirmed anmilt till Inspektionen fér vard och omsorg IVO). Anmilan ar
kompletterad med en utredning.

Nedan presenteras atgirder i sammanfattad form. I lex Sarah-utredningen finns
atgirderna i sin helhet.

Verksamhetens omedelbara och vidtagna atgarder

Personalen informerade god man. Enhetschef meddelar avdelningschef. Enhetschef
pratade med samtlig ordinarie personal som arbetar pa enheten pa APT. Enhetschef
har ocksa pratat med god man till den drabbade. God man har informerat
forildrarna. Enhetschef skickar mejl till all personal pa boendet om hindelsen med
stolden. En rutin f6r kort- och kontanthantering, avdelning Funktionsstod, dr
framtagen. Enhetschef har gatt igenom rutinen med personalen vid tva olika tillfallen.

Atgarder som redan finns i boendet

"Riktlinje f6r dokumentation vid verkstillighet" finns sedan tidigare framtagen.
"Riktlinje skydds- och begrinsningsatgirder” finns sedan tidigare framtagen. All
ordinarie personal har fatt utbildning i social dokumentation under hosten

2023. Vikarier som gar pa vikariat har ocksa fatt utbildning i social dokumentation.
Vikarier ska fa utbildning digitalt samt vid introduktion.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Planerade atgarder

- Utredning ska goras pa hur férvaltningen framoéver ska hantera inlasning av
virdesaker utan att det dr begrinsningsatgiard. Omvirldsanalys beh6ver goras for att
sakerstilla brukarnas tillgangar.

- Portsitta att ta in referenser samt dven utdrag ur belastningsregistret pa personal
som borjar 1 verksamheten.

- Samtycken fran tre av de boende saknas for inlasning av planbécker 1 kassaskap.
Samtycken behover dirmed inhdmtas.

- Uppritta en rutin for att kunna lasa in andra saker av virde vid behov som till
exempel presentkort, smycken och andra virdefulla f6remal. Samtycke fran den
enskilde ska finnas.

- En mall f6r aktgranskning ar nyligen framtagen som verksamheten ska anvinda sig
av vid granskning av dokumentation.

- Granskning av genomforandeplaner. Granskningsmall samt checklista f6r
genomférandeplan finns.

Beddmning ur miljdmassig dimension
Aldre- och omsorgsférvaltningen har inte funnit nigra sirskilda aspekter pa fraigan

utifrin denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Aldre- och omsorgsnimndens verksamheter ska hélla god kvalitet s4 att invdnarna
kinner sig trygga med de insatser som utférs. Om brister uppticks ska dessa dtgirdas
sa langt det ar mojligt. Bedomningen dr att de atgiarder som vidtagits tillgodoser detta
behov.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Aldre- och omsorgsférvaltningen har inte funnit nigra sirskilda aspekter pa fragan

utifrin denna dimension.

Underlag for beslut

Tjansteskrivelse lex Sarah — stold i gruppbostad enligt LSS
Utredning lex Sarah, avslutad 2024-06-13

Besiutet ska skickas till:
Annelie Aberg, Aldre- och omsorgschef
Anette Karlsson, Avdelningschef Funktionsstod barn och vuxna

Jennie Marcus, Socialt ansvarig samordnare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 65 Dnr 2024/00086

Lex Sarah - Fysiskt dvergrepp sarskilt boende

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Det var vid morgonarbetet 240527 som en personal slog/puttade mot en brukares
ben 1 samband med hjalp vid toalettbes6k. Brukaren var arg och sparkade personalen
pé smalbenet sa att personalen fick ont. Personalen reagerade dd med att sla/putta
mot brukarens ben. Under utredningen framkommer fran den aktuella personalen
samt fran den personalen som var med vid hindelsen att det inte var nagot puttande
eller slag som gjordes utan mer ett motande mot brukarens utsida av laret for att
forhindra fler sparkar. Det framkommer ocksa att den drabbade brukaren och den
aktuella personalen har en bra relation. Det dr ingen som har sett nagra liknande
tendenser fran den aktuella personalen tidigare. Den drabbade brukaren har inte fatt
nagra blamirken eller liknande efter handelsen.

Den drabbade brukaren ér i beroendestillning och dr dirmed extra utsatt. Hindelsen
bedéms vara ett allvarligt missférhallande och 4r dirmed anmalt till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO). Anmalan dr kompletterad med en utredning,.

Nedan presenteras atgirder i sammanfattad form. I lex Sarah-utredningen finns
atgirderna i sin helhet.

Verksamhetens omedelbara och vidtagna atgarder

Enhetschef har samtal med all personal pa boendet for att informera om handelsen.
Enhetschef kontaktar HR. Den personal som utférde det fysiska 6vergreppet stings
av under utredning och fir limna arbetsplatsen. Enhetschef kontrollerar brukarens
hudkostym tillsammans med sjukskéterska. Enhetschef ber omvardnadspersonalen
att gora noggrann bedémning av brukarens hud de kommande dagarna och att de
ska aterkoppla direkt om de uppmarksammar nagot avvikande. Enhetschef skriver en
handlingsplan gillande brukaren som skickas ut till personalen samma dag.
Enhetschefen har ocksa pratat om den pa moten med personalen. Enhetschef har
informerat personal kring deras skyldigheter att anmala missforhallande enligt lex
Sarah. Det pagar muntlig information for alla vikarier som inte var med pa
vikarietriffen. Enhetschef har ocksd pratat med personalen som var med vid
hindelsen, med en anhérig till den drabbade brukaren, sjukskéterska pa boendet,
avdelningschef, SAS samt med personal pa HR. Avdelningschef har informerat
forvaltningschef. Enhetschef har gitt igenom "Rutin {6r avvikelsehantering" med
personalen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Atgarder som redan finns i verksamheten
- Med anledning av att det varit problem/konflikter i arbetsgruppen sa har personal
fran kommunens HR-avdelning varit inblandade. Féretagshilsan dr nu inkopplad.

- "Riktlinje f6r dokumentation vid verkstillighet" finns sedan tidigare framtagen. All
ordinarie personal har fatt utbildning 1 social dokumentation under hésten 2023.

- "Rutin f6r avvikelsehantering” gillande dldre- och omsorgsforvaltningen dr
framtagen 240402 som personalen har fitt information/utbildning i.

- "Rutin for strukturerat arbetssitt kring BPSD-problematik och registrering i
BPSD-register" finns.

- All personal inom édldreomsorg har under hosten 2023 och varen 2024 fatt
utbildning i bemétande, fokus har varit pa virdegrund, kommunikation,
professionellt f6rhallningssatt, samarbete, lagaffektivt bemétande, BPSD och etik.

- "Rutin f6r granskning av social dokumentation" samt checklistor vid granskning
haller pa att tas fram och ér néstan klar. Rutinen ska sedan goras kind 1 verksamheten
och ska vara ett stod vid just granskning av social dokumentation.

- Frin och med 240901 kommer det att finnas en anstalld som ska arbeta med
utveckling av dokumentation och metodutveckling inom ildre- och
omsorgsforvaltningen.

Planerade atgarder

- Kartligga behov av utbildningsinsatser, till exempel mjukt sjalvférsvar, lagaffektivt
bemétande samt demens.

- Okad kunskap i symtomskattning enligt BPSD.

- Enhetschef ska sikerstilla att handlingsplanen gallande brukaren foljs.

- Enhetschefen ska granska genomférandeplaner samt akter tva ganger per ar enligt
den snart firdiga rutinen for granskning av social dokumentation.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Aldre- och omsorgsférvaltningen har inte funnit nigra sirskilda aspekter pa fraigan
utifrin denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Aldre- och omsorgsnimndens verksamheter ska hélla god kvalitet s4 att invdnarna
kanner sig trygga med de insatser som utférs. Om brister uppticks ska dessa dtgirdas
sa langt det 4r mojligt. Bedomningen ar att de atgiarder som vidtagits tillgodoser detta
behov.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Aldre- och omsorgsférvaltningen har inte funnit nigra sirskilda aspekter pa fragan
utifrin denna dimension.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Underlag fér beslut

Tjansteskrivelse lex Sarah — fysiskt 6vergrepp sirskilt boende

Utredning lex Sarah, avslutad 2024-06-26

Beslutet ska skickas till:
Annelie Aberg, éldre- och omsorgschef
Selma Bandic, avdelningschef Aldreomsorg

Jennie Marcus, socialt ansvarig samordnare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 66 Dnr 2024/00087

Vardighetsgarantier inom aldreomsorg

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att anta Virdighetsgarantier enligt
tjanstemannens forslag.

Bakgrund

I socialtjanstlagen (2001:453) framhavs respekten f6r minniskovardet genom
begrepp som sjilvbestimmanderitt, integritet, jamlikhet i levnadsvillkor och trygghet.
Enligt hilso- och sjukvardslagen (2017:30) ska virden ges med respekt for alla
minniskors lika virde och for den enskilda manniskans vardighet.

Utifran dessa principer har en nationell virdegrund inom socialtjanstens omsorg om
aldre tagits fram. Den framgar av 4 kap. 5 § socialtjanstlagen (2001:453).
Bestimmelsen innebir att socialtjanstens insatser for dldre personer ska inriktas pa
att dldre ska fa leva ett virdigt liv och kianna vilbefinnande.

Kommunerna kan ta fram lokala virdegarantier for att sakerstilla aldreomsorgen
bedrivs utifrin den nationella virdegrunden.

I Mariestads kommun utgar virdegarantierna fran virdeorden 1 Socialstyrelsens
allminna rad (SOSES 2012:3), Virdegrunden i socialtjanstens omsorg om éldre.

Virdeorden som utgor virdegarantierna inom aldreomsorgen 1 Mariestad ar foljande:

* Virdigt liv (insatser av god kvalitet, privatliv och integritet, sjalvbestimmande,
delaktighet och individanpassning, gott bemdtande)

* Vilbefinnande (trygghet, meningsfull tillvaro)
Beddmning ur miljdmassig dimension

Ingen paverkan bedoms ur miljomassig dimension.

Beddmning ur social dimension

En gemensam och tydlig virdegrund inom ildreomsorgen bidrar till att tilltron till
vilfiardssystemet Okar och att dldre kdnner sig trygga. Framtagna varderingar ska
genomsyra hela verksamheten i det dagliga arbetet for att kvaliteten i innehaéllet skall
utvecklas och tilliten till dldreomsorgen 6ka.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Ingen paverkan bedéms ur ekonomisk dimension.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Underlag fér beslut

Tjansteskrivelse upprittad av avdelningschef Selma Bandic, 2024-08-30
Riktlinje, Virdighetsgarantier inom aldreomsorg, 2024-08-30
Virdighetsgarantier i ordindrt boende, reviderad 2016

Broschyr Virdighetsgarantier sirskilt boende

Besiutet ska skickas till:

Annelie Aberg, dldre- och omsorgsohef

Selma Bandic, avdelningschef Aldreomsorg

Pia Stenlund, avdelningschef Hdlso- och sjukvard
Agneta Rinnguist, bistandschef

Abnette Karlsson, avdelningschef Funktionsstod

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 67 Dnr 2024/00109

Redovisning av kostnader for extern verkstallighet LSS

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden tar del av informationen gillande extern verkstillighet
2023 enligt Llag om sirskilt stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Bakgrund

Av Lag om sirskilt stod och service till vissa funktionshindrade (L.SS) 16 ¢ § framgar
att en kommun, om det finns sarskilda skal, far verkstilla ett beslut enligt 9 § 8 eller 9
1 en annan kommun.

Av LSS 16 § d framgar att en kommun har ansvar enligt LSS gentemot en person
som till f6ljd av ett beslut av kommunen dr bosatt i en annan kommun i familjehem,
stddboende eller hem f6r vard eller boende enligt 6 kap. socialtjanstlagen (SoL).

Aldre- och omsorgsnimnden har fem personer med beslut enligt LSS som verkstills
1 andra kommuner.

En person bor pa Gliantan i Herrljunga, ett boende med sirskild service enligt LSS
9:8 som giller boende f6r barn. Mariestads kommun har inte tillgang till den
boendeformen i den egna kommunen.

En person bor pa Basvigen i Skévde, ett boende med sirskild service enligt LSS 9:9
som giller vuxna. Boenden saknas i kommunen som matchar hens behov.

En person gir pa Rudbecksgymnasiet i Tidaholm. Aldre- och omsorgsnimnden
koper under gymnasietiden plats pa elevboende med verksamhet enligt LSS.

En person ir placerad i familjehem i Téreboda kommun. Personen har ritt till
korttidstillsyn i samband med skolging.

En person placerad 1 familjehem 1 Avesta kommun. Personen har ritt till
korttidsvistelse f6r miljdombyte och avlastning.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Aldre- och omsorgsférvaltningen ser ingen paverkan utifrin miljémissig dimension.

Beddmning ur social dimension

For att kunna tillgodose kommuninvanares ritt till insatser enligt LSS bedémer
Aldre- och omsorgsférvaltningen att det ar nédvindigt att kunna erbjuda 16sningar
utanfor den egna kommunen da det inte gar att verkstalla insatser inom kommunen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Total kostnad for insatser som verkstills utanfér kommunen uppgar till 6 551 097
kr/ar. For nirvarande finns ingen alternativ 16sning inom Mariestads kommun.

Underlag fér beslut

Tjansteskrivelse upprittad av avdelningschef bistind Agneta Ronnkvist 2023-12-06.
Sammanstallning upprittad av avdelningschef bistind Agneta Ronnkvist 2023-12-00.

Besiutet ska skickas till:
Avdelningschef bistand, Agneta Ronnkyist

Férvaltningsohef dldre- och omsorg, Annelie Aberg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 68 Dnr 2024/00004

Redovisning av ej verkstallda beslut kvartal 2, 2024

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden godkinner redovisningen av ej verkstillda beslut
kvartal 2, 2024.

Bakgrund

Verksamheten aterrapporterar ej verkstillda beslut f6r kvartal 2, 2024.

Enligt SoL. 16 kap 6 £ § och LSS 28 § f ska Socialnimnden till Inspektionen f6r vard
och omsorg och till de revisorer som avses 1 3 kap. 10 § kommunallagen (2017:725)
rapportera alla gynnande nimndbeslut enligt 4 kap. 1 § och LSS 9 § som inte har
verkstillts inom tre manader fran dagen for beslutet. For varje beslut ska nimnden
ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av bistind beslutet giller samt kortfattat
uppge skilen for drojsmalet.

Samma giller f6r beslut dar verkstillighet har avbrutits och inte aterupptagits inom
tre manader fran den dag dé verkstilligheten avbrots.

Enligt SoL. 16 kap 6 h § och LSS 28 § h ska Socialnimnden till fullmaktige limna en
statistikrapport 6ver hur manga av nimndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Namnden ska vidare
ange vilka typer av insatser dessa beslut giller samt hur lang tid som har forflutit fran
dagen for respektive beslut.

Samma giller f6r beslut dar verkstillighet har avbrutits och inte aterupptagits inom
tre manader fran den dag dé verkstilligheten avbrots.

Under aktuellt kvartal fanns 16 ej verkstillda beslut, varv 10 verkstilldes under
rapporteringsperioden. Kvarstir 6 beslut som dnnu inte dr verkstallda.

Fyra beslut giller bostad LSS dir det saknas bostider i tre fall, i ett fall finns specifika
krav som inte kunnat tillgodoses. Ett beslut giller daglig verksamhet dir det finns
specifika krav som inte kunnat tillgodoses (bedoéms inte utgdra daglig verksambhet).
Ett beslut giller ledsagarservice dir det gjorts ett avbrott 1 verkstilligheten pa grund
av sjukdom hos den enskilde.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Ingen paverkan.

Beddmning ur social dimension

De personer som ir berittigade till insatser enligt SoL. 4 kap 1 § eller LSS 9 § har
efter utredning bedémts ha behov av insatserna for att uppna skilig levnadsniva

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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respektive goda levnadsvillkor. Utan insatserna okar risken for sociala komplikationer
och personerna far simre férutsittningar for en god utveckling.

I avvaktan pa att beslut ska verkstillas kan eventuellt andra insatser avhjilpa riskerna.

Beddmning ur ekonomisk dimension

En kommun som inte inom skilig tid tillhandahaller en insats enligt Sol. 4 kap 1 §
eller LSS 9 § som nagon ir berittigad till enligt beslut av Socialndmnden ska dldggas
att betala en sirskild avgift. Avgiften ar ldgst tio tusen kronor och hogst en miljon
kronor.

Underlag for beslut

Tjansteskrivelse ej verkstillda beslut kvartal 2, 2024 upprittad 2024-08-14 av
Bistandschef, Agneta Ronnkvist

Dokument: Redovisning av beslut som ej verkstallts 1 tid, kvartal 2, 2024 upprittat av
Bistandschef, Agneta Ronnkvist, 2024-08-13

Beslutet ska skickas tilf:

Kommunfullmitktige
Aldre- och omsorgsohef Annelie Aberg
Bistandschef Agneta Ronnkvist

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 69 Dnr 2024/00099

Beraknad kostnad for ej verkstallda beslut 2024

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden tar del av informationen om risk fér sirskild avgift for
ej verkstillda beslut.

Bakgrund

En kommun som inte inom skilig tid tillhandahaller en insats enligt Sol. 4 kap 1 §
eller LSS 9 § som nagon ir berittigad till enligt beslut av Socialndmnden ska dldggas
att betala en sirskild avgift.

Inspektionen for vard och omsorg IVO) gbr en bedémning utifrin kommunens
rapportering av ej verkstillda beslut vilka drenden som ska granskas narmare.

Om IVO i sin granskning bedémer att den enskilde fatt vinta oskiligt lange pa att fa
insatsen verkstilld gér IVO en ans6kan om sirskild avgift till férvaltningsritten.

Berikningen utgar frimst fran:
A - kostnaden f6r den uteblivna insatsen (kommunens besparing)
B - vintetiden f6r den enskilde

C - kostnader som kommunen har fér insatser som beviljats under vintetiden, om
dessa kompenserar f6r utebliven insats.

En repressiv avgift pa 25 procent tillkommer pa det framriknade beloppet. Den
sirskilda avgiften kan vara ligst 10 000 kronor och hégst 1 miljon kronor.

IVO och forvaltningsritten kan ha olika syn pa vad som ir oskiligt dréjsmal och
vilken avgift som ska aliggas kommunen.

Eftersom flera faktorer spelar in dr det svart att gora en prognos. Den prognos som
gOrs far darfor ses som ett ’worst-case scenario”.

Aldre- och omsorgsforvaltningen har sexton aktuella irenden inom Sol och 1.SS dir
den enskilde fitt vinta mer dn tre manader pa att ett gynnande beslut verkstalls.
Totalt handlar det om ca sju miljoner som teoretiskt skulle kunna aldggas kommunen
att betala i sirskild avgift.

SoL

I prognosen riknas fyra av drendena bort eftersom de verkstillts precis efter
tremanadersgransen och didrmed sannolikt inte blir féremal f6r granskning. 1
ytterligare fyra drenden har den enskilde tackat nej till erbjudande om sarskilt
boende SoL varfor det ocksd bedoms som osannolikt att granskning blir aktuellt.
Kvar ir ett drende som giller medboende dir den enskilde fatt vinta 189 dagar
pa att fa en bostad pa samma boende som sin nirstaende. I det fallet dr det svart

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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att berakna vad kostnaden skulle ha varit f6r kommunen och dirmed svirt att
forutse vad en sirskild avgift skulle bli.
LSS
I det dldsta drendet har den enskilde sa specifika krav att det inte kan bedémas
som rimligt att verkstalla 1 tid. Beslutet giller gruppbostad. I vintan pa ritt bostad
har den enskilde omfattande hemtjinst enligt SoL, kontaktperson, ledsagarservice
och daglig verksamhet enligt LSS. Om en sirskild avgift dndad skulle domas ut
skulle den kunna uppga till en miljon kr.
I ett drende har nimnden limnat ett yttrande till IVO. En berikning har gjorts att
kommunen skulle haft en kostnad pa ca 700 000 kr f6r den period beslutet inte
verkstillts. Vid beridkning av sarskild avgift kan tre manader (eller mer) riknas
bort. Avgiften skulle i sa fall tillsammans med den repressiva delen uppga till ca
700 000 kr. Beslutet giller servicebostad och ar verkstillt. Stor sannolikhet att en
sarskild avgift kommer att utkrivas.
IVO har begirt ytterligare ett yttrande gallande ett beslut om gruppbostad som
inte verkstallts. Sarskild avgift i det drendet skulle kunna uppga till 1 000 000 kr.
Den enskilde har erbjudits boende i annan kommun 1 avvaktan pa plats men har
avboijt.
Samtliga drenden inom LSS dir det kan bli aktuellt med séarskild avgift.
I berikningen i tabellen har tre manader fran beslutsdatumet riknats bort.
Total Sarskild
Typ av beslut | Beslut Verkstallt/Rapporterat | kostnad avgift
Gruppbostad | 2021-09-24 2024-08-31 3 220 445 1000 000
Servicebostad | 2022-05-27 2023-10-31 581 910 727 388
Servicebostad | 2022-09-28 2023-08-25 327 749 409 686
Dagli
veris%mhet 2022-10-07 2023-08-25 115 000 143 750
Gruppbostad | 2022-11-14 2024-08-31 1855 085 1000 000
Gruppbostad | 2023-01-04 2024-08-31 1693 630 1000 000
Gruppbostad | 2023-02-21 2024-03-31 1034 630 1000 000
Kontaktperson| 2023-06-02 2024-01-31 15 000 18 750
Servicebostad | 2023-06-16 2023-12-31 145 432 181 790
Servicebostad | 2023-06-19 2023-10-12 31 556 39 445
Gruppbostad | 2023-12-12 2024-08-31 566 740 708 425
Gruppbostad | 2024-02-07 2024-08-31 382 220 477 775
Gruppbostad | 2024-03-20 2024-08-31 237 240 296 550
7 003 559

Justerandes signatur
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Beddmning ur miljémassig dimension

Ingen paverkan.

Beddmning ur social dimension

De personer som ir berittigade till insatser enligt SoL. 4 kap 1 § eller LSS 9 § har
efter utredning bedomts ha behov av insatserna for att uppna skalig levnadsniva
respektive goda levnadsvillkor. Utan insatserna okar risken for sociala komplikationer
och personerna far simre férutsittningar for en god utveckling.

I avvaktan pa att beslut ska verkstillas kan eventuellt andra insatser avhjilpa riskerna.
Beddmning ur ekonomisk dimension

En kommun som inte inom skalig tid tillhandahaller en insats enligt SoL. 4 kap 1 §
eller LSS 9 § som nagon ir berittigad till enligt beslut av socialnimnden ska aldggas

att betala en sirskild avgift. Avgiften dr lagst tio tusen kronor och hégst en miljon
kronor.

Underlag for beslut

Tjansteskrivelse upprittad av bistindschef Agneta Ronnkvist, 2024-08-13

Beslutet ska skickas till:

Agneta Ronnkvist, bistandschef
Annelie Aberg, dldre- och omsorgschef
Danzel Andersson, controller

Niklas Brandt, sambéllsbyggnadschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 70 Dnr 2024/00112

Yttrande till IVO angaende ej verkstallt beslut om bostad LSS

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att limna yttrande enligt férslag till
Inspektionen for vard och omsorg IVO).

Bakgrund

IVO har begirt ett yttrande angdende ett ej verkstillt beslut. Beslutet giller bostad
f6r vuxna 1 form av gruppbostad enligt 9 § 9 LSS.

Ett forslag till yttrande har upprittats. Yttrandet innehaller information om orsaken
till att beslutet inte verkstillts i tid, vilka insatser som erbjudits under tiden och vilka
atgirder som dr aktuella for att insatser i form av bostad enligt 9 § 9 LSS framéver
ska kunna verkstillas 1 tid.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Aldre- och omsorgsférvaltningen har inte funnit nigra sirskilda aspekter pa fraigan
utifrin denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Aldre- och omsorgsforvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan
utifran denna dimension.

Beddmning ur ekonomisk dimension

En kommun som inte inom skalig tid tillhandahaller en insats enligt LSS 9 § som
nagon ir berittigad till enligt beslut av Socialnimnden ska aldggas att betala en
sarskild avgift. Avgiften ar ligst tio tusen kronor och hégst en miljon kronor.

Underlag for beslut

Tjansteskrivelse upprittad av avdelningschef Agneta Ronnkvist 2024-08-26
Yttrande till IVO ej verkstillt beslut LSS bostad

Beslutet ska skickas till:
Aldre och omsorgschef Annelie Aberg
Avdelningschef bistand Agneta Ronnkvist

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 71 Dnr 2024/00097

Information utvardering Autoschema

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Forvaltningschef har avslutat Tilliggsystemet Autoschema i Medvind.

Aldre och omsorgsforvaltningen enhetschefer och schemaliggare sig ett behov av ett
verksamhetssystem for att skapa funktionella och attraktiva scheman till
arbetsgrupperna.

En projektgrupp tillsattes fran dldre- och omsorgsférvaltningens verksamheter och
utbildning fran foretaget Visma startades hosten 2023 med en demovisning samt
efterféljande utbildningar under fyra tillfillen under november-december manad.

Under februari manad 2024 genomfdrdes en utbildning f6r dldreomsorgens
enhetschefer och samordnare f6r piborjande av implementering i férvaltningen.

Juni 2024 har synpunkter och reflektioner samlats in och utvirderas av
projektgruppen som synligeors i detta dokument.

Sammanfattning

Efter att ha provat Medvind autoschema har vi dessvirre upptackt att
anvindarvinligheten dr undermalig. Trots att systemet har potential, krivs det tyvirr
mycket handpaliggning bade innan och efter schemat tagits fram. Detta innebir att
anvindarna maste lagga ner betydande tid och resurser pa att manuellt justera och
korrigera scheman, vilket motverkar syftet med ett automatiserat
schemalaggningsverktyg.

Bristande anvandarvanlighet

En av de mest framtridande nackdelarna med Medvind autoschema ir dess bristande
anvindarvinlighet. Anvindargrinssnittet upplevs ofta som komplicerat och
intuitionsfritt, vilket gor det svart f6r anvindare att navigera och anvianda systemet
effektivt. Detta leder till att anvandare spenderar onddigt mycket tid pa att forséka
forsta och anvinda verktyget, tid som kunde ha anvints till mer produktiva uppgifter.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Ingen paverkan.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beddmning ur social dimension

Ingen paverkan.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Kostnad {or systemet 4t 27 000 kr / man. Den budgetposten forflyttas till ny
verksamhet Resursenheten dir personal atertar uppgiften for att avlasta medarbetare
1 verksamheten med bemanning och schema.

Underlag for beslut

Tjinsteskrivelse upprittade 2024-08-20 av Annelie Aberg, ildre- och omsorgschef

Beslutet ska skickas till:
Annelie Aberg, Aldre- och omsorgschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 72 Dnr 2024/00110

Informationsdrende Omorganisation Aldre- och
omsorgsforvaltningen

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bakgrund

Forvaltningen for dldre- och omsorg har under en lingre tid mott 6kade krav och
utmaningar till f6ljd av en dldrande befolkning, 6kade kvalitetskrav samt behovet av
att sakerstilla en langsiktigt hallbar och effektiv verksamhet. For att mota dessa
utmaningar har en genomgripande dversyn av organisationen genomforts.

Syftet med denna omorganisation ar att skapa en mer effektiv och hallbar
organisation som bittre kan moéta dagens och framtidens behov. Genom att
omstrukturera verksamheten och optimera resursanvindningen stravar vi efter att
forbittra vardkvaliteten, 6ka effektiviteten och sikerstilla en hallbar arbetsmiljé for
vara medarbetare.

Genom att optimera arbetsfloden och arbetsbelastning och nira ledarskap kan en
mer hallbar arbetsmilj6 skapas for vara medarbetare.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Ingen paverkan.

Beddmning ur social dimension

Genom att optimera arbetsfloden och arbetsbelastning och nira ledarskap kan en
mer héllbar arbetsmilj6 skapas for vara medarbetare.

Beddmning ur ekonomisk dimension

En centralisering och bittre samordning av resurser férvintas minska kostnader och
oka effektiviteten.

Underlag for beslut

Tjansteskrivelse informationsirende omorganisering ildre- och
omsorgsforvaltningen upprittad 2024-08-20 av Annelie Aberg, forvaltningschef

Organisation ildre- och omsorgsférvaltningen 2024

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutet ska skickas till:
Annelie Aberg, Aldre- och omsorgschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 73 Dnr 2024/00100

Medarbetarenkat 2024

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden godkinner redovisningen av Medarbetarenkit 2024.

Bakgrund

Aldre- och Omsorgsforvaltningen genomfor arligen en medarbetarenkit for att
utvirdera arbetsmiljo, trivsel och engagemang bland vara medarbetare. Enkiten ar ett
viktigt verktyg for att identifiera styrkor och omraden fo6r férbittring inom
organisationen, samt for att sikerstilla en god arbetsmiljé och hog kvalitet 1 vara
omsorgstjanster.

Syftet med medarbetarenkiten ar att:
-Kartligga medarbetarnas upplevelser av sin arbetsmiljo.
-Identifiera faktorer som paverkar medarbetarnas trivsel och engagemang.

-Fa underlag for att vidta nédvandiga dtgirder for att forbattra arbetsmiljon och
Oka medarbetarnas vilbefinnande.

-Skapa en dialog mellan ledning och medarbetare for att stirka organisationens
sammanhallning och effektivitet.

Efter att enkiten avslutades har resultaten att analyseras av chefer pa alla nivéer.
Resultaten har presenterats for ledningen och samtliga medarbetare. Baserat pa
enkitens resultat har konkreta atgardsplaner utvecklats och implementeras for att
adressera identifierade férbittringsomraden tillsammans med medarbetarna.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Ingen paverkan.

Beddmning ur social dimension

Medarbetarenkiten 2024 ir ett viktigt verktyg fOr att forbittra den sociala
arbetsmiljon inom Aldre- och Omsorgsférvaltningen. Genom att noggrant analysera
och agera pa enkitens resultat kan vi skapa en arbetsplats som ar trygg, inkluderande
och dir medarbetarna kianner sig hérda och uppskattade. Detta bidrar till en positiv
arbetskultur och héjer den 6vergripande kvaliteten pa de tjanster vi erbjuder vara
brukare.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Arbetet med att systematiskt arbeta med att forbittra arbetsmiljon, minska
sjukskrivningarna och dirmed nojdare medarbetare leder till betydande ekonomiska
besparingar och hogre kvalitet pa var omsorg.

Underlag for beslut
Tjinsteskrivelse medarbetarenkit 2024 upprittad 2024-08-20 av Annelie Aberg,
dldre- och omsorgschef

Medarbetarenkit fér Aldre- och omsorgsférvaltningen 2024

Besiutet ska skickas till:

Annelie Aberg, firvaltningschef

Anette Karlsson, avdelningschef Funktionsstid
Agneta Rinnguist, bistandschef

Selma Bandic avdelningschef Aldreomsorg

Pia Stenlund, avdelningschef Hdlso- och sjukvard

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 74 Dnr 2024/00107

Sammantradesdagar for aldre- och omsorgsnamnden 2025

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar om féljande sammantridesdagar

tor ar 2025:

Aldre- och omsorgsnimnden (tis formiddag)
* 14 januari

* 11 februari

* 11 mars

* 8 april

* 6 maj

* 3 juni

* 9 september

* 7 oktober

* 11 november

* 9 december

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskott (tis f6rmiddag)
*7 januari

* 4 februari

* 4 mars

*1 april

* 29 april

* 27 maj

* 2 september

* 30 september

* 4 november

* 2 december

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Bakgrund

Aldre- och omsorgsnimndens drende- och beslutsprocess utgar frin
kommunfullmiktiges sammantridesdagar. Avdelningen f6r ekonomi och styrning
har upprittat forslag till sammantridestider for samtliga nimnder. Att centralt ta
fram forslag till ssmmantridestider for alla nimnder mojliggdr att personalplanera
samt sakerstalla sa att nimndsmoten tidsmassigt inte krockar med varandra, utan kan
genomforas 1 Vanersalen. Forslaget tar plan for uppfoljningsprocessen och
budgetarbetet i beaktande.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Arendet bedoms inte har nagon paverkan ur denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Arendet bedoms inte har nagon paverkan ur denna dimension.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Det finns en avsatt budget f6r nimndernas planerade sammantriden.

Underlag for beslut

Administrativa chefens tjansteskrivelse, daterad 2024-07-16

Beslutet ska skickas till:

Aldre och omsorgschef Annelie Aberg
Avdelningschef bistand Agneta Ronnkvist
Avdelningschef hélso- och sjukvard Pia Stenlund
Avdelningschef dldreomsorg Selma Bandic
Avdelningschef funktionsstod Anette Karlsson

Utredare Caroline Dernestam

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 75 Dnr 2024/00005

Uppdrag till aldre- och omsorgsnamndens verksamheter 2024

Arbetsutskottets beslut

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskott beslutar att godkinna redovisningen av
uppdragslistan.

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskott beslutar att uppdraget om att se 6ver
underlaget f6r LOV ska redovisas maj 2025.

Bakgrund
Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskott gir igenom pagiende uppdragslista och i

samband med detta har arbetsutskottet mojlighet att ge nya uppdrag till dldre- och
omsorgsnimndens verksamheter.

Behandling pa sammantradet

Sara Swahnstrom yrkar att uppdraget om att se 6ver underlaget for LOV ska
redovisas 1 maj 2025.

Ordférande stiller proposition pa eget yrkande och finner att dldre- och
omsorgsnimndens arbetsutskott beslutar att bifalla yrkandet.

Underlag for beslut

Uppdragslista augusti

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsniamndens .
arbetsutskotts sammantriadesprotokoll Sida 28
Sammantradesdatum
2024-08-27

Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 76 Dnr 2024/00002

Aktuell information

Aldre- och omsorgschef informerar

Forvaltningschef Annelie Aberg informerar om:
- Trygghetsskapande utrustning
- Strategisk planering

- Swedlock — lasbyte i verksamhetens lokaler

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsniamndens arbetsutskott

Aonau § 77 Dnr 2024/00001

Handlingar att anmala 2024

Arbetsutskottets forslag till beslut till aldre- och omsorgsnamnden

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskott finner handlingarna anmalda.

Bakgrund

Handlingar som inkommit till dldre- och omsorgsnimnden redovisas till
sammantradet.

Beslut KF § 85.24 Revidering investeringsbudget 2024

e Tertialrapport 1 - Mariestads kommun

e Beslut - KF - § 82/24 Tertialrapport 1 Matiestads kommun
e Inspektionsmeddelande Hagaberg

e Inspektionsmeddelande Sandbicksvigens korttidsboende

e Inspektionsmeddelande Grashoppan

e Inspektionsmeddelande Bergsgatan

e Beslut om avslut av tillsynsirende - Kv. Ugglan

e Inbjudan Mérbylangamodellen 25 september 2024

Underlag fér beslut

Handlingar redovisade ovan

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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