MARIESTAD

Beslutande organ

Plats och tid

Beslutande

Ovriga deltagare

Justerare

Justeringens plats och tid

Sekreterare

Ordférande

Justerande

Sammantradesprotokoll
Sammantradesdatum
2023-11-28

Aldre- och omsorgsnamnden

Sammantridesrum Torsd, Stadshuset kl 08.30-10.19

Sara Swahnstrom (M), Ordférande

Ola Bertilsson (S), 1:e vice ordférande
Katarina Ahlgren Brydzinski (M), ledamot
Ola Jonegard (M), ledamot

Jonny Odhner (M), ledamot

Richard Thorell (M), ledamot

Fatima Hamdi (KD), ledamot

Hakan Fernstrém (S), ledamot

William Freidlitz (S), ledamot

Marianne Johansson (S), ledamot

Marie Molin (S), ledamot

Marie-Louise Trollegird (SD), ledamot
Jessica Grip (M), tjanstgérande ersittare
Liselotte Andersson (M), ersittare

Leif Andersson (C), ersittare

Egon Gustavsson (S), ersattare

Annelie Aberg, dldre och omsorgschef

Pia Stenlund, avdelningschef hilso- och sjukvard
Petra Mansson, enhetschef hilso- och sjukvard {115
Lina Lerjéus, enhetschef hilso- och sjukvird {115
Daniel Andersson, controller

Jessica Green, nimndsekreterare

Ola Bertilsson

Kommunledningskontoret enligt 6verenskommelse

Paragrafer

Jessica Green

Sara Swahnstrom

Ola Bertilsson

Sida 1

§§ 114-122

[Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



MARIESTAD

Beslutande organ
Sammantradesdatum
Anslagsdatum

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 2
Sammantradesdatum
2023-11-28

ANSLAGSBEVIS

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkannagivits genom anslag.
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Jessica Green

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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sammantradesprotokoll Sida 3
Sammantradesdatum
2023-11-28

Aldre- och omsorgsnamnden

Aon § 114 Dnr

Godkannande av dagordning

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att godkinna upprittat forslag till dagordning
for dagens sammantride.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Aldre- och omsorgsnamndens

sammantradesprotokoll Sida 4
Sammantradesdatum
2023-11-28

Aldre- och omsorgsnamnden

Aon § 115 Dnr 2023/00144

Redovisning Halso- och sjukvard

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden godkinner redovisningen av hilso- och sjukvard

Bakgrund

Hilso-och sjukvardsorganisationen ska sakerstilla att patienterna far en siker och
indamalsenlig vard, ett omhindertagande av hog patientsikerhet och god kvalitet
samt att kvalitet och sikerhet uppritthalls och utvecklas. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska f6ljas och personalens kompetens uppritthallas. Under 2023 har
hilso-och sjukvardsorganisationen arbetat 1 en ny organisationsstruktur med
patientsikerhet och kvalitetsutveckling i fokus.

Beddmning ur miljomassig dimension

Aldre- och omsorgsforvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan

utifrdin denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Hilso- och sjukvirdsinsatser ska individanpassas och koordineras sa att patienten
upplever trygghet, sikerhet, kontinuitet och virdighet.

Patienten ska vara delaktig i planering av vard och behandling och dven nirstaende
ska kinna sig delaktiga om patienten samtycker till detta.

Beddmning ur ekonomisk dimension

En god samordning och sikerhet i varden frimjar dven kostnadseffektivitet.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut éverensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordférande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att besluta i enlighet med férslaget.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
2023-11-28

Underlag for beslut

Tjansteskrivelse upprittad av avdelningschef halso- och sjukvird Pia Stenlund 2023-
11-08

Powerpointpresentation hilso- och sjukvarden 2023

Beslutet ska skickas till:
MAS Pia Stenlund

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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sammantradesprotokoll Sida 6
Sammantradesdatum
2023-11-28

Aldre- och omsorgsnamnden

Aon § 116 Dnr 2023/00019

Redovisning av delegationsbeslut 2023

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden beslutar att godkinna redovisningen av
delegationsbeslut for september och oktober 2023.

Bakgrund

Delegationsbeslut for lagrum Sol, LSS, fardtjanst och riksfiardtjanst for september
och oktober médnad 2023 anmils och liggs till handlingarna.

Underlag for beslut

Delegationsbeslut september

Delegationsbeslut oktober

Beslutet ska skickas till:

Avdelningschef bistand Agneta Ronnkvist

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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sammantradesprotokoll Sida 7
Sammantradesdatum
2023-11-28

Aldre- och omsorgsnamnden

Aon § 117 Dnr 2023/00081

Redovisning av ej verkstallda beslut kvartal 3, 2023

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden godkinner redovisningen av ej verkstillda beslut
kvartal 3, 2023.

Bakgrund

Verksamheten aterrapporterar ej verkstillda beslut for kvartal 3, 2023.

Enligt SoL. 16 kap 6 f § och LSS 28 § f ska Socialnimnden till Inspektionen f6r vard
och omsorg och till de revisorer som avses 1 3 kap. 10 § kommunallagen (2017:725)
rapportera alla gynnande nimndbeslut enligt 4 kap. 1 § och LSS 9 § som inte har
verkstillts inom tre manader fran dagen for beslutet. For varje beslut ska nimnden
ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av bistand beslutet giller samt kortfattat
uppge skilen for drojsmalet.

Samma giller f6r beslut dir verkstillighet har avbrutits och inte aterupptagits inom
tre manader fran den dag da verkstilligheten avbrots.

Enligt SoLL 16 kap 6 h § och LSS 28 § h ska Socialndmnden till fullmiktige limna en
statistikrapport 6ver hur manga av nimndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har
verkstillts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Namnden ska vidare
ange vilka typer av insatser dessa beslut giller samt hur ling tid som har férflutit frin
dagen for respektive beslut.

Samma giller f6r beslut dar verkstillighet har avbrutits och inte dterupptagits inom
tre manader fran den dag da verkstilligheten avbrots.

Under aktuellt kvartal fanns atta ej verkstillda beslut om boende f6r vuxna enligt
LSS, ett ¢j verkstallt beslut om daglig verksamhet enligt LSS, ett ej verkstillt beslut
om kontaktperson enligt LSS och tva ej verkstillda beslut om sirskilt boende f6r
dldre enligt SoL.. En av personerna som fatt beslut om boende enligt LSS har
erbjudits boende men tackat nej pa grund av specifika krav. Tva beslut om boende
enligt LSS har verkstillts under kvartalet. Tva personer som fatt beslut om sérskilt
boende enligt SoL. har erbjudits boende men har tackat nej pa grund av specifika
krav. En person med beslut om boende och daglig verksamhet har erbjudits
insatserna i augusti men har valt att vinta till 1 november.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Ingen paverkan.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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sammantradesprotokoll Sida 8
Sammantradesdatum
2023-11-28

Beddmning ur social dimension

De personer som ir berittigade till insatser enligt Sol. 4 kap 1 § eller LSS 9 § har
efter utredning bedémts ha behov av insatserna for att uppna skilig levnadsniva
respektive goda levnadsvillkor. Utan insatserna Okar risken for sociala komplikationer
och personerna far simre forutsittningar for en god utveckling.

I avvaktan pa att beslut ska verkstillas kan eventuellt andra insatser avhjilpa riskerna.

Beddmning ur ekonomisk dimension

En kommun som inte inom skalig tid tillhandahaller en insats enligt Sol. 4 kap 1 §
eller LSS 9 § som ndgon ar berittigad till enligt beslut av Socialnamnden ska alaggas
att betala en sirskild avgift. Avgiften dr lagst tio tusen kronor och hogst en miljon
kronor.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut Gverensstimmer med
namndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordférande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att besluta i enlighet med férslaget.

Underlag for beslut

Tjansteskrivelse upprittad av avdelningschef bistind Agneta Ronnkvist 2023-11-08
Redovisning av ej verkstillda beslut kvartal 3 2023

Besiutet ska skickas till:
Aldre och omsorgschef Annelie Aberg
Avdelningschef bistand Agneta Ronnkvist

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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sammantradesprotokoll Sida 9
Sammantradesdatum
2023-11-28

Aldre- och omsorgsnamnden

Aon § 118 Dnr 2023/00142

Brukarundersokning 2023

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden godkinner redovisningen av brukarundersékningen
2023.

Bakgrund

Socialstyrelsen har érligen, sedan 2013 (med undantag av ar 2021) genomfort den
nationella enkdtundersékningen Vad tycker de édldre om idldreomsorgen? Det ar en
totalundersokning som riktar sig till personer 65 ar och dldre som bor i ordindrt
boende med stéd av hemtjinst eller som bor pa sirskilt boende for aldre (sibo).

12023 ars undersokning i Mariestad svarade 412 personer, inom ordinirt boende,
vilket 4r 57,1 % av de tillfrigade (2022, 62,2%). Totalt svarade 88 personer pa
sirskilda boenden i Mariestad vilket dr 44,9% av de tillfragade (2022, 40,8%).

Brukare 1 Mariestads kommun uppger att de kinner sig mindre ensamma jamfort
med resultatet 2022. Undersokningens resultat for sarskilda boenden i Mariestad
visar en tydlig forbattring jamfort med resultaten 2022 samt ett 6kat antal positiva
svar 1 jaimforelse med Ovriga i linet och riket. Innan nimnda utvecklingen kan ses
inom de flesta omrdden i understkningen. Undersékningens resultat f6r hemtjansten
1 Mariestad visar inga stora forandringar jimfért med 2022. Upplevd néjdhet med
hemtjinsten 1 sin helhet har 6kat nagot jamfort med 2022. Hemtjansten resultat visar
dven i ar bittre matvirden jamfort med linet och riket.

Brukarundersékningen syftar till att identifiera utvecklingsomraden som ska ligga till
grund for verksamhetsutveckling. Resultatet av brukarundersokningen hanteras bade
pé enhets- och verksamhetsniva. Varje enhetschef har tagit del av resultatet for
Mariestads kommun samt for sin egen enhet och arbetar med resultatet utifran
respektive behov och analysen pa enhetsnivd. Resultatet har analyserat pa
verksamhetsniva och bedomningen har gjorts att verksamheterna fortsitter att arbeta
med de atgirder som framtogs i samband med resultatet f6r 2022. Det fortsatta
arbete kommer att ha fokus pa att bibehalla de goda resultat samt att ytterligare
torbattra omraden som handlar om brukarnas inflytande, trygghet samt skapa bittre
férutsittningar och méjligheter f6r kommunikation.

Beddmning ur miljdmassig dimension

Ingen paverkan bedoms ske ur en miljémassig dimension.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beddmning ur social dimension

Rapporten redovisar brukarundersokning avseende personer 65 ar och édldre som bor
1 ordinirt boende med stéd av hemtjinst eller som bor pa sirskilt boende for aldre
(sibo) enligt SOL. Undersokningen dr en del i att mita kvaliteten i verksamheten.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Redovisningen har ingen paverkan ur en ekonomisk dimension.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
namndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordférande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att besluta i enlighet med forslaget.

Underlag for beslut

Tjansteskrivelse upprittad av avdelningschef Selma Bandic 2023-11-07
Presentation Brukarundersékning hemtjanst 2023

Presentation Brukarundersdkning sirskilt boende 2023

Beslutet ska skickas till:

Annelie Aberg, Aldre- och omsorgschef

Selma Bandic, Avdelningschef Aldreomsorg

Pia Stenlund, Avdelningschef Hdlso- och sjukvard
Agneta Rinnquist Bistandschef

Anette Karlsson, Avdelningschef Funfktionsstid

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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sammantradesprotokoll Sida 11
Sammantradesdatum
2023-11-28

Aldre- och omsorgsnamnden

Aon § 119 Dnr 2023/00076

Atgarder fér budget i balans

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden godkinner féreslagna atgirder for att aterfi en budget i
balans 2023.

Bakgrund

Kommunfullmiktige beslutade den 29 maj 2023 (§ 120) om omférdelning av de
ckonomiska ramarna for att uppna en budget i balans 2023.

For Aldre och omsorgsnimndens del innebir det en ramsinkning pa 12 miljoner
kronor f6r 2023. Syftet dr att uppna en god ekonomisk hushallning pé lingre sikt
utifrin finansiella mal. Besparingen forvintas ligga kvar 1 budget for 2024. Forslag till
effektiviseringar ska behandlas av respektive nimnd.

Upptoljning av verksamhet och ekonomi sker per tertial. Tertial 2 baseras pa
ekonomiska utfallet till och med augusti minads utging dir Aldre- och
omsorgsnamnden visar pa ett negativt resultat pa -1,7 miljoner kronor

Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade den 4 oktober 2023 (§ 314) att de
nimnder som prognostiserar ett underskott gentemot budget ska aterkomma till
kommunstyrelsens arbetsutskott med ett skriftligt forslag till dtgirder f6r innevarande
ar.

Bedomningen ir att ett 6vergripande arbete med att strukturera och tydliggora
processer och arbetssitt, med syfte att effektivisera och dven na en kvalitetsh6jning,
kommer att fa effekt. Forbattringsarbetet pagar och forvintas ge positiva effekter.

Implementering av nedanstdende atgarder ar en forutsittning for att pa sikt na en
budget i balans:

* Fortsatt arbete med anpassning till arbetstidslagen dar aktivt arbete pagar
tillsammans med alla avdelning- och enhetschefer.

* Analys av leasingbilar pagar for forvaltningens bilar for att effektivisera och
optimera anvindandet tillsammans med fler férvaltningar.

* Kostnaderna f6r Medvind som personalsystem férdelas framat mellan tre
torvaltningar

* Lifecare, forvaltningens journalsystem som ér ett gemensamt inférande
tillsammans med 12 kommuner (GVS12) pagir ett arbete med malet att minska
kostnaderna da inférandeprojektet dr avslutat och behover stillas om till daglig drift.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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2023-11-28

* Systematisk omvirldsbevakning. Pagar for narvarande inom ekonomistyrning och
differentiering av underskéterskornas arbetsuppgifter

* Budgetprocess; fortsitta arbetet med tydliggérande av processen internt och ¢kad
delaktighet pa alla nivaer

* Utredning av forvaltningens administration pagar tillsammans med
Socialférvaltningen med syfte att se hur vi gemensamt kan effektivisera och samverka
med ytterligare gemensamma resurser.

* En Hilsosatsning har startat upp for forvaltningens anstillda med malet att sanka
sjukskrivningstalet

Beddmning ur miljomassig dimension

Samtliga verksamheter som aterfinns inom aldre- och omsorgsforvaltningens
ansvarsomrade ska nogsamt f6ljas upp, vilket kan paverka miljomaissiga faktorer och
hinsynstaganden i de analyser som gors.

Beddmning ur social dimension

Samtliga verksamheter som aterfinns inom éldre- och omsorgsférvaltningens
ansvarsomrade ska nogsamt f6ljas upp, vilket kan paverka och pavisa behov av
kvalitetsutveckling for brukare/kundert.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Ekonomiska analyser och prognoser 6kar mojligheten att vidta adekvata atgarder for
att halla den tilldelade budgetramen.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut verensstimmer med
namndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordférande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att besluta 1 enlighet med forslaget.

Underlag for beslut

Tjinsteskrivelse upprittad av dldre och omsorgschef Annelie Aberg 2023-11-08

Beslutet ska skickas till:
Rommmunstyrelsens arbetsutskott

Annelie Aberg, Aldre- och omsorgschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
2023-11-28

Selma Bandic, Avdelningschef Aldreomsorg

Pia Stenlund, Avdelningschef Halso- och sjukvard
Agneta Ronnquist Bistandschef

Anette Karlsson, Avdelningschef Funktionsstid
Danzel Andersson, Controller

Erik Arnholm, Controller

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
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Aldre- och omsorgsnamnden

Aon § 120 Dnr 2023/00017

Manadsrapport nyckeltal 2023

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnimnden godkinner redovisningen av Manadsrapport oktober
2023.

Bakgrund

For att tydliggdra nimndens ansvar att folja utvecklingen inom forvaltningens
verksamhetsomraden har en rapport tagits fram. Hir presenteras viktiga nyckeltal
inom personal, verksamhet och kvalitetsmatt. Med utgangspunkt i dessa tal gors
analyser och prognoser fran avdelningschefer och férvaltningschef.

Manadsrapporten skall ses som ett levande dokument, dar nyckeltal och kvalitetsmatt
kan variera 6ver tid beroende pa olika kritiska faktorer. Rapporten skall ocksa ses
som ett viktigt redskap for att kvalitetssikra de siffror som forvaltningen presenterar.

1:a januari 2023 delades Socialnimnden till tva nimnder: Socialnimnden samt Aldre-
och omsorgsnamnden. Syftet dr att skapa stabila organisationer, god ekonomistyrning
samt att ledningen ska kunna forstirka sitt arbete avseende styrning och ledning.

En 6versyn har paborjats avseende utveckling och f6rindring av
ekonomistyrningsmodeller. De tvd nimnderna kommer under 2023 fortsatt paverka
varandras ekonomi dd processen att dela en tidigare budget till tva forvintas justeras
under 2023 samt ér det inte klart med viss verksamhet i vilken nimnd den ska tillh6ra
samt att tidigare gemensamma kostnader behéver analyseras och fordelas korrekt.

Beddmning ur miljomassig dimension

Alla verksamheter som beviljas 1 Aldre- och omsorgsnimndens verksamheter ska
foljas noga, vilket ocksa kan paverka miljomassiga faktorer och hinsynstaganden 1 de
analyser som gors.

Beddmning ur social dimension

Kuvalitetsindikatorer ska féljas i Aldre- och omsorgsnimndens manadsrapport och
ddrmed ockséd kunna pavisa behov av kvalitetsutveckling f6r brukare inom vira
verksambheter.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
2023-11-28

Beddmning ur ekonomisk dimension

Aldre- och omsorgsnamndens mojligheter att i ett tidigt skede fa ekonomiska
analyser och prognoser 6kar och dirmed dven mojligheten att vidta dtgirder for att
hélla tilldelad budgetram.

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut 6verensstimmer med
nimndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordférande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att besluta i enlighet med forslaget.

Underlag for beslut

Tjansteskrivelse upprittad av dldre och omsorgschef Annelie Aberg 2023-11-07
Manadsrapport nyckeltal oktober 2023

Beslutet ska skickas till:

Aldre och omsorgschef Annelie Aberg
Avdelningschef funktionsstod, Anette Karlsson
Avdelningschef dldreomsorg Selma Bandic
Avdelningschef bistand Agneta Ronngvist
Avdelningschef Hdilso- och sjukvard Pia Stenlund
Controller Daniel Andersson

Controller Erike Arnholn

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden

Aon § 121 Dnr 2023/00008

Aktuell information 2023

Aldre och omsorgschef Annelie Aberg informerar

Aldre och omsorgschef Annelie Aberg informerar dldre- och omsorgsnimnden om
foljande:

- Lex Sarah

- Covid

- Lex Maria

- Trygghetscentral

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden

Aon § 122 Dnr 2023/00007

Handlingar att anméla 2023

Aldre- och omsorgsnamndens beslut

Aldre- och omsorgsnamnden finner handlingarna anmalda.

Bakgrund

Handlingar som inkommit till dldre- och omsorgsnimnden redovisas till
sammantradet.

- Avtal Mini-Maria 2023
- KF 202300516 § 205 Budget 2024 och plan fér 2025-2026
- KF 202300504 § 206 Riktlinjer f6r kommunstyrelsens uppsiktsplikt

- Inbjudan foreldsning Till helvetet och tillbaka - en motivation om (0)-hilsa

Arbetsutskottets forslag

Aldre- och omsorgsnimndens arbetsutskotts forslag till beslut Gverensstimmer med
namndens beslut.

Behandling pa sammantradet

Ordférande Sara Swahnstrom (M) tar upp arbetsutskottets forslag till beslut och
finner att aldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med forslaget.

Underlag for beslut

- Avtal Mini-Maria 2023
- KF 202300516 § 205 Budget 2024 och plan f6r 2025-2026
- KF 202300504 § 206 Riktlinjer f6r kommunstyrelsens uppsiktsplikt

- Inbjudan foreldsning Till helvetet och tillbaka - en motivation om (0)-hilsa

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



