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ANSLAGSBEVIS 
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Beslutande organ Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Sammanträdesdatum 2023-03-28 
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Förvaringsplats för protokollet Närarkivet, Kommunledningskontoret på plan 4 i Stadshuset 
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 Jessica Green  
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 22                                                   Dnr  

Godkännande av dagordning 

  

Arbetsutskottets beslut 

Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att godkänna upprättat förslag 
till dagordning för dagens sammanträde. 
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 23                                                   Dnr 2023/00062 

Återkoppling Språkbehov 

  

Arbetsutskottets förslag till beslut i äldre- och omsorgsnämnden 

Äldre-och omsorgsnämnden beslutar att godkänna redovisning av delrapporten 
stödinsatser och stödåtgärder gällande det svenska språket. 

Bakgrund 

Socialnämnden beslutar 221025 § 101 att uppdra till verksamheten att nästa 
delrapport i april 2023 utreda dimensionen av brukarperspektivet samt genomföra en 
analys av framtida språkbehov inom äldreomsorgen. En uppföljning av stödinsatser 
och stödåtgärder gällande svenska språket som presenteras i samband med 
ovannämnda delrapporten.  

Bedömning ur ekonomisk dimension 

För att ytterligare utveckla och digitalisera arbetet kring språkstöd i verksamheter har 
medel för ett digitalt verktyg sökts via statsbidrag.  

Bedömning ur miljömässig dimension 

Redovisningen har ingen påverkan ur miljömässig dimension. 

Bedömning ur social dimension 

Att kunna kommunicera med de personer som får stöd av socialnämndens 
verksamheter, att kunna ta emot och överlämna rätt information till kollegor och 
andra vårdgivare är grunden för patientsäkerhet och vård med god kvalitet. Det finns 
i annat fall stor risk att enskilda inte får sina behov tillgodosedda eller kan utsättas för 
risker i verksamheten. Genom att ge medarbetare möjlighet att utveckla 
språkkunskaper höjs kvaliteten i vården. 

Underlag för beslut 

Tjänsteskrivelse upprättad av avdelningschef äldreomsorg Selma Bandic 2023-03-08 

Power Point presentation stödinsatser och åtgärder gällande det svenska språket 

Power Point presentation språkombudsutbildningen 2023 

Språkförmåga i äldreomsorgen – Underlag för bedömning och utveckling, 
Socialstyrelsen, publicerad februari 2023 
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Expedierat till: 

Äldre och omsorgschef Annelie Åberg 

Avdelningschef äldreomsorg Selma Bandic 
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 24                                                   Dnr 2023/00060 

Redovisning till IVO efter tillsyn av medicinsk vård och 
behandling för särskilda boenden för  äldre 

  

Arbetsutskottets förslag till beslut i äldre- och omsorgsnämnden 

Äldre-och omsorgsnämnden beslutar att anta redovisningen till IVO. 

Bakgrund 

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har en pågående tillsyn av den kommunala 
hälso-och sjukvården för personer som bor på särskilt boende för äldre (SÄBO). 
Syftet med tillsynen är att ta reda på om det finns förutsättningar att ge god och säker 
vård för personer som bor på SÄBO. 14-15 december 2022 gjordes en tillsyn av 
SÄBO i Mariestads kommun och i denna tillsyn granskade man följande områden: 
individuell bedömning, kompetensnivå, dokumentation, personalkontinuitet, 
läkemedelshantering och vård i livets slutskede. Flera brister har uppmärksammats 
och man begär nu med stöd av 7 kap. 20 § patientsäkerhetslagen (2010:659), PSL, att 
nämnden redovisar åtgärder för att komma tillrätta med dessa brister. 

Bedömning ur miljömässig dimension 

Äldre-och omsorgsförvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på frågan 
utifrån denna dimension 

Bedömning ur social dimension 

IVO´s tillsyn och rapport om brister genomlyser kvalitetsarbetet i organisationen och 
vilka förbättringsområden som behöver arbetas vidare med, så att patienterna på 
särskilda boenden för äldre ska få en trygg och säker vård. 

Bedömning ur ekonomisk dimension 

Planerade åtgärder kräver insatser från verksamhetsansvariga och medarbetare i 
organisationen. Detta ses som ett nödvändigt kvalitetssäkringsarbete med en positiv 
ekonomisk effekt på längre sikt. 

Underlag för beslut 

Tjänsteskrivelse upprättad av medicinskt ansvarig sjuksköterska Pia Stenlund 2023-
03-17. 

Beslut från IVO efter tillsyn av medicinsk vård och behandling vid särskilda boenden 
för äldre i Mariestads kommun. 

Redovisning till IVO upprättad av medicinskt ansvarig sjuksköterska 2023-03-16. 
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Expedierat till: 
MAS Pia Stenlund 
Äldre och omsorgschef Annelie Åberg   
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 25                                                   Dnr 2023/00061 

Information Patientsäkerhetsberättelse 2022 

  

Arbetsutskottets förslag till beslut i äldre- och omsorgsnämnden 

Äldre- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna informationen gällande 
patientsäkerhetsberättelsen 2022. 

Bakgrund 

Vårdgivaren ska enligt Patientsäkerhetslagen, PSL (2010:659) varje år upprätta en 
patientsäkerhetsberättelse av vilken det ska framgå 

1. hur patientsäkerhetsarbetet har bedrivits under föregående kalenderår, 

2. vilka åtgärder som vidtagits för att öka patientsäkerheten, och 

3. vilka resultat som uppnåtts 

Patientsäkerhetsberättelsen ska hållas tillgänglig för den som önskar ta del av den. Då 
vårdgivaren för 2022 var Socialnämnden är det Socialnämnden som antar 
patientsäkerhetsberättelsen för 2022 och informeras i Äldre- och omsorgsnämnden. 

Bedömning ur miljömässig dimension 

Äldre- och omsorgsförvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på frågan 
utifrån denna dimension. 

Bedömning ur social dimension 

Patientsäkerhetsberättelsen 2022 genomlyser kvalitetsarbetet i organisationen och 
vilka förbättringsområden som behöver arbetas vidare med så att patienterna i den 
kommunala hälso-och sjukvården ska få en trygg och säker vård. 

Bedömning ur ekonomisk dimension 

Analysarbetet av Patientsäkerhetsberättelsen och dess resultat har påbörjats och 
fortlöper under 2023. Uppsatta mål för 2023 kräver insatser från 
verksamhetsansvariga och medarbetare i organisationen. Detta ses som ett 
nödvändigt kvalitetssäkringsarbete i processer med en positiv ekonomisk effekt på 
längre sikt. 

Underlag för beslut 

Tjänsteskrivelse upprättad av medicinskt ansvarig sjuksköterska Pia Stenlund 2023-
03-21. 
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Patientsäkerhetsberättelse 2022 

 

 

Expedierat till: 

MAS Pia Stenlund 

Äldre och omsorgschef Annelie Åberg  
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 26                                                   Dnr 2023/00052 

Förlängning av överenskommelsen av in- och utskrivning inom 
sluten hälso- och sjukvård 

  

Arbetsutskottets förslag till beslut i äldre- och omsorgsnämnden 

Äldre- och omsorgsnämnden föreslår att Kommunstyrelsen ställer sig bakom 
förlängning av överenskommelse mellan Västra Götalands kommuner och Västra 
Götalandsregionen om samverkan vid in- och utskrivning från sluten hälso- och 
sjukvård till och med 2024-12-31. 

Bakgrund 

Överenskommelsen om in- och utskrivning från sluten hälso- och sjukvård är ett 
underavtal till hälso- och sjukvårdsavtalet, vilket innebär att om hälso- och 
sjukvårdsavtalet förändras eller sägs upp, sägs även överenskommelsen upp. Då 
beslutsprocessen för hälso- och sjukvårdsavtalet fortfarande pågår och nuvarande 
avtal förlängts behöver överenskommelsen förlängas då den saknar reglering kring 
automatisk förlängning Överenskommelsen förlängs t.o.m. 2024-12-31 och 
förhållanden kring uppsägning och upphörande av överenskommelsen har anpassats 
efter riktlinjen för gemensamma styrdokument som upprättas mellan kommunerna i 
Västra Götaland och Västra Götalandsregionen inom hälsa, vård och omsorg. 
Tidigare hänvisning till utvärdering inför ställningstagande om ny överenskommelse 
har tagits bort då utvärdering genomfördes 2021. Tidigare reglering kring stegvis 
förändrat kommunalt betalningsansvar för enskilda som vårdas inom sluten 
psykiatrisk vård och som omfattas av denna överenskommelse har tagits bort. Från 
och med 2020-04-01 regleras betalningsansvaret på samma sätt oavsett om den 
enskilde vårdats i psykiatrisk eller somatisk vård. 

Bedömning ur miljömässig dimension 

En effektiv koordinerad övergång mellan slutenvård och öppenvård kan bidra till att 
minska sjukvårdens klimatavtryck och dess miljömässiga fotavtryck genom minskad 
resursanvändning, färre transporter och ökad användning av digitala lösningar. 

Bedömning ur social dimension 

Syftet med samverkansavtalet för in- och utskrivning inom hälso- och sjukvård har 
en viktig social dimension. En sömlös övergång mellan slutenvård och öppenvård 
kan bidra till att förbättra patienternas hälsa och livskvalitet samt främja social 
inkludering och delaktighet. 
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Bedömning ur ekonomisk dimension 

Genom att säkerställa en sömlös övergång mellan slutenvård och öppenvård kan 
kommunen undvika onödiga vårdkostnader. Genom att främja samverkan mellan 
vårdgivare kan kommunen hjälpa till att säkerställa att patienter får rätt vård och 
omsorg vid rätt tidpunkt. Detta kan bidra till en mer effektiv användning av 
kommunens resurser, inklusive personal och utrustning. En sömlös övergång mellan 
slutenvård och öppenvård kan också minska behovet av socialtjänstinsatser för 
patienter som är i behov av stöd efter sjukhusvistelser. Genom att säkerställa att 
patienter får rätt vård och stöd efter utskrivning kan kommunen undvika kostsamma 
socialtjänstinsatser. 

Underlag för beslut 

Tjänsteskrivelse upprättat av Annelie Åberg, Förvaltningschef Äldre- och omsorg 

Överenskommelse om samverkan vid in- och utskrivning från Hälso- och sjukvård 
upprättat av Skaraborgs kommunalförbund 

SKBKF 2023.0010-5 Protokollsutdrag förlängning av in- och utskrivning sluten 
hälso- och sjukvård upprättat av Skaraborgs kommunalförbund 

 

 

Expedierat till: 

Äldre och omsorgschef Annelie Åberg 

Avdelningschef Pia Stenlund 

Avdelningschef Anette Karlsson 

Avdelningschef äldreomsorg Selma Bandic 

Biståndschef Agneta Rönnqvist 
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 27                                                   Dnr 2023/00045 

Årsbokslut 2022 

  

Arbetsutskottets förslag till beslut i äldre- och omsorgsnämnden 

Äldre- och omsorgsnämnden godkänner den informationen som baseras på 
ekonomiska utfallet till och med den 31 december 2022 för de verksamheter som 
idag finns inom Äldre- och omsorgsnämnden. 

Bakgrund 

Uppföljning av verksamhet och ekonomi sker per helår. Vid årsbokslut ska en 
budgetuppföljning med analys överlämnas från nämnden till kommunstyrelsen. 

Då årsbokslutet är Socialnämndens årsrapport får Äldre- och omsorgsnämnden 
information om de delar som nu hör till Äldre- och omsorgsnämndens verksamheter 
. 1 januari delades den tidigare Socialnämnden till två nya nämnder; Socialnämnden 
samt Äldre- och omsorgsnämnden. 

Bedömningen är att ett övergripande arbete att strukturera och tydliggöra processer 
och arbetssätt, med syfte att effektivisera och även nå en kvalitetshöjning, kommer 
att få effekt. Förbättringsarbetet är påbörjat och förväntas ge positiva effekter om än 
i vissa delar på lite längre sikt. 

Implementering av nedanstående punkter är en förutsättning och framgångsfaktor 
för att på sikt nå en budget i balans: 

 En månadsrapport med fokus på verksamhetens nyckeltal presenteras i 
nämnden varje månad 

 Funktioner och rollfördelning för att tydliggöra ansvarsområden 

 Ekonomistyrning, framtagande av en transparent och tydlig modell för 
samtliga verksamheter för att underlätta god ekonomistyrning. 

 Systematisk omvärldsbevakning  

 Systematiskt kvalitetsarbete 

 Budgetprocess; tydliggörande av processen internt och ökad delaktighet på 
alla nivåer 

 Investeringsprocessen, behovsanalys inom förvaltningens samtliga 
avdelningar med tydlig prioritering och beslutsprocess 

 Statsbidragen, minskad sårbarhet, ökad transparens och tydlig 
ansvarsfördelning 

 Samarbete över gränser, både internt och externt 
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Bedömning ur miljömässig dimension 

Samtliga verksamheter som återfinns inom Äldre- och omsorgsnämndens 
ansvarsområde ska nogsamt följas upp, vilket kan påverka miljömässiga faktorer och 
hänsynstaganden i de analyser som görs. 

Bedömning ur social dimension 

Samtliga verksamheter som återfinns inom Äldre- och omsorgsnämndens 
ansvarsområde ska nogsamt följas upp, vilket kan påverka och påvisa behov av 
kvalitetsutveckling för brukare/kunder. 

Bedömning ur ekonomisk dimension 

Ekonomiska analyser och prognoser ökar möjligheten att vidta adekvata åtgärder för 
att hålla den tilldelade budgetramen. 

Underlag för beslut 

Tjänsteskrivelse upprättad av äldre och omsorgschef Annelie Åberg 2023-03-08. 

 

Årsbokslut äldre- och omsorgsnämnden 2022. 

 

 

Expedierat till: 

Kommunstyrelsen 

Äldre och omsorgschef Annelie Åberg 

Avdelningschef Funktionsstöd Anette Karlsson 

Biståndschef Agneta Rönnqvist 

Avdelningschef Äldreomsorg Selma Bandic  

Avdelningschef Hälso- och sjukvård Pia Stenlund 

Controller Daniel Andersson 

Controller Erik Arnholm 
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 28                                                   Dnr 2023/00044 

Äldre- och omsorgsförvaltningens internkontroll 2023 

  

Arbetsutskottets förslag till beslut i äldre- och omsorgsnämnden 

Äldre- och omsorgsnämnden beslutar att anta föreslagen internkontrollplan för 2023. 

Bakgrund 

En tydlig och stabil intern kontroll bidrar till att verksamheten når sina mål, att 
rapporteringen om verksamheten och ekonomin är tillförlitlig och att verksamheten 
efterlever lagar och regler. 

Varje nämnd och styrelse har ansvar för att det finns en tillräcklig intern kontroll i 
verksamheten. Det innebär att det behöver finnas strukturer, system och processer 
för den interna kontrollen.  

Nämnderna ska varje år anta en internkontrollplan. Olika granskningsområden bör 
väljas ut med utgångspunkt från risk- och väsentlighetsanalysen.  

Utifrån socialnämndens risk- och väsentlighetsanlys har verksamheten tagit fram 
förslag till internkontrollplan för 2023 med kontrollpunkter och kontrollmoment 
samt ansvariga för kontrollerna. 

Bedömning ur ekonomisk dimension 

Äldre- och omsorgsnämndens internkontrollplan bidrar till att verksamheten når sina 
mål, att rapporteringen om verksamheten och ekonomin är tillförlitlig och att 
verksamheten efterlever lagar och regler. 

Bedömning ur miljömässig dimension 

Äldre- och omsorgsnämndens internkontrollplan bidrar till att verksamheten når sina 
mål för verksamheten. 

Bedömning ur social dimension 

Äldre- och omsorgsnämndens internkontrollplan bidrar till att strukturer, system och 
processer för verksamheten följs upp och säkras. 

Underlag för beslut 

Tjänsteskrivelse upprättad av äldre och omsorgschef Annelie Åberg 2023-03-08 

 

Äldre- och omsorgsnämndens internkontrollplan 2023 
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Expedierat till: 

Kommunstyrelsen 

Äldre och omsorgschef Annelie Åberg 

Avdelningschef Funktionsstöd Anette Karlsson 

Biståndschef Agneta Rönnqvist 

Avdelningschef Äldreomsorg Selma Bandic  

Avdelningschef Hälso- och sjukvård Pia Stenlund 

Controller Daniel Andersson 

Controller Erik Arnholm 
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 29                                                   Dnr 2023/00017 

Månadsrapport nyckeltal 2023 

  

Arbetsutskottets förslag till beslut i äldre- och omsorgsnämnden 

Äldre- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna Månadsrapport februari 2023. 

Bakgrund 

För att tydliggöra nämndens ansvar att följa utvecklingen inom förvaltningens 
verksamhetsområden har en rapport tagits fram. Här presenteras viktiga nyckeltal 
inom personal, verksamhet och kvalitetsmått. Med utgångspunkt i dessa tal görs 
analyser och prognoser från avdelningschefer och förvaltningschef. 

 

Månadsrapporten skall ses som ett levande dokument, där nyckeltal och kvalitetsmått 
kan variera över tid beroende på olika kritiska faktorer. Rapporten skall också ses 
som ett viktigt redskap för att kvalitetssäkra de siffror som förvaltningen presenterar.  

1:a januari 2023 delades Socialnämnden till två nämnder: Socialnämnden samt Äldre- 
och omsorgsnämnden. Syftet är att skapa stabila organisationer, god ekonomistyrning 
samt att ledningen ska kunna förstärka sitt arbete avseende styrning och ledning. 

En översyn har påbörjats avseende utveckling och förändring av 
ekonomistyrningsmodeller. De två nämnderna kommer under 2023 fortsatt påverka 
varandras ekonomi då processen att dela en tidigare budget till två förväntas justeras 
under 2023 samt är det inte klart med viss verksamhet i vilken nämnd den ska tillhöra 
samt att tidigare gemensamma kostnader behöver analyseras och fördelas korrekt. 

Bedömning ur ekonomisk dimension 

Äldre- och omsorgsnämndens möjligheter att i ett tidigt skede få ekonomiska 
analyser och prognoser ökar och därmed även möjligheten att vidta åtgärder för att 
hålla tilldelad budgetram.  

Bedömning ur miljömässig dimension 

Alla verksamheter som beviljas i Äldre- och omsorgsnämndens verksamheter ska 
följas noga, vilket också kan påverka miljömässiga faktorer och hänsynstaganden i de 
analyser som görs. 

Bedömning ur social dimension 

Kvalitetsindikatorer ska följas i Äldre- och omsorgsnämndens månadsrapport och 
därmed också kunna påvisa behov av kvalitetsutveckling för brukare inom våra 
verksamheter. 



 

Äldre- och omsorgsnämndens 
arbetsutskott sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2023-03-28 

Sida 17 

 

 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

 

 

Underlag för beslut 

Tjänsteskrivelsen är upprättad av äldre och omsorgschef Annelie Åberg 2023-03-09 

Månadsrapport februari 2023 

 

 

Expedierat till: 

Äldre och omsorgschef Annelie Åberg 

Avdelningschef funktionsstöd, barn- och vuxna Anette Karlsson 

Avdelningschef äldreomsorg Selma Bandic 

Biståndschef Agneta Rönnqvist 

Avdelningschef Hälso- och sjukvård Pia Stenlund 

Controller Daniel Andersson 
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 30                                                   Dnr 2023/00015 

Uppdrag till äldre- och omsorgsnämndens verksamheter 2023 

  

Arbetsutskottets beslut 

Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott beslutar att godkänna redovisningen av 
uppdragslistan. 

Bakgrund 

Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott går igenom pågående uppdragslista och i 
samband med detta har arbetsutskottet möjlighet att ge nya uppdrag till 
socialnämndens verksamheter. 

Underlag för beslut 

Uppdragslistan mars 2023 
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 31                                                   Dnr 2023/00007 

Handlingar att anmäla 2023 

  

Inga handlingar finns att anmäla till dagens sammanträde. 
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Äldre- och omsorgsnämndens arbetsutskott 

Äonau § 32                                                   Dnr 2023/00008 

Aktuell information 2023 

  

Äldre och omsorgschef informerar 

Äldre och omsorgschef Annelie Åberg informerar äldre- och omsorgsnämndens 
arbetsutskott om följande: 

 

 - Begäran om komplettering från inspektion vård och omsorg 

 - Bostadsfördelning 
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